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Planul de acţiuni al ANCOM pentru anul 2012 
 

OBIECTIV PROGRAM ACŢIUNE TERMEN 
a. Actualizarea definiţiilor pieţelor relevante corespunzătoare serviciilor de originare a apelurilor la puncte fixe în reţele publice de 
telefonie, identificarea eventualilor furnizori cu putere semnificativă şi stabilirea măsurilor de reglementare corespunzătoare 

Trim. IV 

b. Actualizarea definiţiilor pieţelor relevante corespunzătoare serviciilor de tranzit naţional comutat al apelurilor în reţelele publice 
de telefonie, identificarea eventualilor furnizori cu putere semnificativă şi stabilirea măsurilor de reglementare corespunzătoare 

Trim. IV 

c. Actualizarea definiţiilor pieţelor relevante corespunzătoare serviciilor de acces la puncte fixe la reţelele publice de telefonie, 
identificarea eventualilor furnizori cu putere semnificativă şi stabilirea măsurilor de reglementare corespunzătoare 

Trim. IV 

d. Actualizarea definiţiilor pieţelor relevante corespunzătoare serviciilor de transmisie în format analogic prin intermediul 
sistemelor radioelectrice terestre a serviciilor publice de programe de televiziune şi radiodifuziune, identificarea eventualilor 
furnizori cu putere semnificativă şi stabilirea măsurilor de reglementare corespunzătoare 

Trim. IV 

e. Stabilirea tarifelor serviciilor de terminare la puncte fixe şi mobile a apelurilor şi determinarea tarifelor serviciilor auxiliare de 
interconectare, furnizate la un punct de interconectare, pe baza unui model de calculaţie a costurilor 

Trim. IV  

f. Stabilirea condiţiilor şi procedurii de raportare a incidentelor de securitate de către furnizorii de rețele şi servicii de comunicații 
electronice 

Trim. II  

g. Stabilirea măsurilor minime de securitate ce trebuie implementate de furnizorii de rețele şi servicii de comunicații electronice Trim. IV  

1. Reglementări în 
domeniul 
comunicaţiilor 
electronice  

h. Revizuirea planului de management al spectrului de frecvenţe al buclei locale a S.C. Romtelecom S.A. în scopul de a permite 
furnizarea de servicii prin tehnologie VDSL2 şi stabilirea unor condiţii de furnizare a serviciilor în contextul tranziţiei către fibra 
optică 

Trim. III  

a. Revizuirea şi implementarea reglementărilor referitoare la portabilitatea numerelor Trim. I-III 
b. Stabilirea condiţiilor de utilizare a resurselor de numerotaţie în cazul transferului direct între furnizori Trim. III 

2. Administrarea 
şi gestionarea 
resurselor de 
numerotaţie 

c. Reglementarea utilizării altor domenii de numere scurte decât cele prevăzute în prezent în PNN Trim. II 

a. Definitivarea strategiei de utilizare a spectrului, stabilirea tarifului de utilizare a spectrului, stabilirea şi organizarea procedurii 
de atribuire prin selecţie a benzilor de frecvenţe de 800 MHz şi 2600 MHz 

Trim. II  (stabilirea 
procedurii şi a tarifului de 

utilizare a spectrului) 
Trim. III – IV (organizarea 

concursului) 
b. Modificarea şi completarea Tabelului Naţional de Atribuire a Benzilor de Frecvenţe (TNABF) Trim. IV 
c. Revizuirea Deciziei  nr. 658/2005 privind procedura de solicitare şi de emitere a licenţelor de utilizare a frecvenţelor radio 3 luni după adoptarea 

proiectului de act normativ 
d. Elaborarea strategiei  privind utilizarea benzilor de frecvenţe de peste 40 GHz atribuite serviciului fix Trim. III 
e. Implementarea strategiei de trecere la televiziunea digitală În funcţie de termenele din 

noua strategie 

3. Administrarea 
şi gestionarea 
spectrului de 
frecvenţe  

f. Organizarea procedurii de atribuire prin selecţie a spectrului radio disponibil în benzile de frecvenţe de 900 şi 1800 MHz Trim. I - III 
a. Revizuirea deciziilor privind standardele de calitate şi raportarea de date statistice în domeniul serviciilor poştale Depinde de adoptarea noii 

Legi a serviciilor poştale. 

II..  PPrroommoovvaarreeaa  
ccoonnccuurreennţţeeii  îînn  
sseeccttoorruull  
ccoommuunniiccaaţţiiiilloorr  
eelleeccttrroonniiccee  şşii  aall  
sseerrvviicciiiilloorr  
ppooşşttaallee  
  
 

4. Reglementări în 
domeniul 
serviciilor poştale b. Revizuirea deciziei privind regimul de autorizare generală în domeniul serviciilor poştale 3 luni de la adoptarea 

cadrului legislativ 
IIII..  CCrreeşştteerreeaa  
ddiissppoonniibbiilliittăăţţiiii  
rreeţţeelleelloorr  ddee  

1. Administrarea 
şi gestionarea 
spectrului de 

a. Actualizarea strategiei  privind implementarea şi dezvoltarea sistemelor BWA (Broadband Wireless Access – acces pe suport 
radio de bandă largă) la nivel naţional în banda de frecvenţe 3400-3800 MHz pe perioada 2011-2020 

Trim. I 
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frecvenţe 
a. Implementarea acelor prevederi care revin în sarcina ANCOM din legea privind infrastructura reţelelor de comunicaţii 
electronice 

6 luni -2 ani de la 
adoptarea actului normativ 

b. Organizarea unor seminarii la nivel naţional şi local cu furnizorii, autorităţile locale, asociaţiile de proprietari şi orice alte părţi 
interesate de implementarea legii privind infrastructura reţelelor de comunicaţii electronice, dar şi de noile prevederi legale 
rezultate în urma implementării noului pachet telecom 

3 luni de la adoptarea 
actului normativ 

2. Implementarea 
legii privind 
infrastructura 
reţelelor de 
comunicaţii 
electronice c. Elaborarea şi diseminarea unui ghid pentru furnizori şi asociaţiile de proprietari, ca urmare a adoptării legii privind 

infrastructura reţelelor de comunicaţii electronice 
6 luni de la adoptarea 

actului normativ 

ccoommuunniiccaaţţiiii  ddee  
bbaannddăă  llaarrggăă  îînn  
RRoommâânniiaa  

3. Reglementare 
tehnică 

a. Studiu privind interconectarea pe suport IP a reţelelor de comunicaţii electronice din România Trim. IV 

a. Actualizarea condiţiilor şi a procedurii de desemnare a furnizorilor de serviciu universal în domeniul serviciilor de comunicaţii 
electronice 

Depinde de adoptarea 
actului normativ privind 

comunicaţiile electronice. 

1.Implementarea 
serviciului 
universal în 
sectorul 
comunicaţiilor 
electronice 

b. Desemnarea furnizorului/furnizorilor de serviciu universal pentru furnizarea accesului la reţeaua publică de telefonie, la un 
punct fix, şi pentru accesul la telefoanele publice cu plată  

Trim. IV 

a. Actualizarea condiţiilor şi a procedurii de desemnare a furnizorilor de serviciu universal în domeniul serviciilor poştale Trim.IV 
b. Desemnarea furnizorului de serviciu universal în domeniul serviciilor poştale Trim.IV 
c. Actualizarea regulamentului privind condiţiile de întocmire şi auditare a situaţiilor financiare separate de către furnizorul de 
serviciu universal în domeniul serviciilor poştale 

Trim II 

2.Implementarea 
serviciului 
universal în 
sectorul serviciilor 
poştale d. Analiza respectării obiectivelor de calitate stabilite în sarcina furnizorului de serviciu universal în domeniul serviciilor poştale  Trim. III 

a. Implementarea proiectului „Aplicaţie online pentru compararea ofertelor de comunicaţii destinate utilizatorilor finali”, proiect 
finanţat din fonduri europene 

Trim IV  

b. Implementarea proiectului „Aplicaţie online de măsurare a parametrilor tehnici de calitate a serviciilor de acces la internet” Trim. IV  

3. Informarea şi 
educarea 
utilizatorilor 

c. Difuzarea campaniei media cu privire la portabilitatea numerelor de telefon Trim. III-IV 
a. Realizarea unui ghid de implementare privind desfăşurarea comunicaţiilor de urgenţă în situaţii deosebite Trim. IV  
b. Campanie de monitorizare a respectării prevederilor Deciziei nr. 77/2009 privind obligaţiile de informare a utilizatorilor finali 
de către furnizorii de servicii de comunicaţii electronice destinate publicului 

Trim.III-IV 
 

c. Implementarea prevederilor legale privind accesul persoanelor cu dizabilităţi la serviciul de urgenţă 112 Trim. III 
d. Campanie de monitorizare a respectării prevederilor Deciziei nr. 1201/2011 privind stabilirea indicatorilor de calitate pentru 
furnizarea serviciului de acces la internet şi publicarea parametrilor aferenţi 

Trim.II-III 
 

e. Stabilirea unor parametri de calitate privind retransmisia serviciilor de programe media audiovizuale aplicabili în relaţia cu 
utilizatorii finali 

Trim.III-IV 
 

4. Protecţia 
utilizatorilor 

f. Identificarea criteriilor de evaluare a gradului de acurateţe şi siguranţă a informaţiei de localizare a apelantului pentru apelurile 
către 112 

Trim. IV 

IIIIII..  
CCaappaacciittaarreeaa  
uuttiilliizzaattoorriilloorr  
ppeennttrruu  aa  oobbţţiinnee  
uunn  mmaaxxiimmuumm  
ddee  bbeenneeffiicciiii  îînn  
ccoonnddiiţţiiiillee  ppiieeţţeeii  
ccoonnccuurreennţţiiaallee  
ddee  ccoommuunniiccaaţţiiii  

5. Susţinerea 
utilizatorilor 
spectrului radio 

a. Realizarea unui portal cu informaţii referitoare la agenţii economici care realizează proiectarea, instalarea şi întreţinerea 
reţelelor de radiocomunicaţii 

Trim. III 

a. Aprobarea Planului emisiunilor filatelice aferente anului 2013 Trim. III-IV  
b. Verificarea îndeplinirii condiţiilor stabilite prin licenţele de utilizare a frecvenţelor radio pentru furnizarea unor reţele publice şi 
de servicii de comunicaţii mobile de generaţia a treia acordate operatorilor Telemobil şi RCS&RDS – faza a 3-a 

Trim. II  

c. Verificarea îndeplinirii condiţiilor din licenţa de utilizare a frecvenţelor radio pentru furnizarea de reţele şi servicii de 
comunicaţii electronice mobile în benzile de frecvenţe 410-415/420-425 MHz 

Trim. III 

1. Monitorizarea 
aplicării 
reglementărilor  

d. Elaborarea unui ghid destinat furnizorilor de servicii de comunicaţii electronice şi menit să îi sprijine în implementarea 
prevederilor noului cadru legislativ din domeniul telecom 

Trim.I-II 
 

a. Colectarea, verificarea, prelucrarea şi analizarea datelor statistice raportate de furnizorii de reţele şi servicii de comunicaţii 
electronice şi întocmirea a două rapoarte semestriale privind sectorul de comunicaţii electronice (pentru semestrul II 2011 şi 
semestrul I 2012) 

Trim. II;  
Trim. IV 

2. Monitorizarea 
evoluţiei pieţei de 
comunicaţii 
electronice şi 
servicii poştale 

b. Colectarea, verificarea, prelucrarea şi analizarea datelor statistice raportate de furnizorii de servicii poştale şi întocmirea  unui 
raport anual pentru anul 2011 

Trim. III 

a. Studii de compatibilitate electromagnetică între 
diverse servicii (inginerie a spectrului) 

Trim. IV 

IIVV..  AAssiigguurraarreeaa  
eeffiicciieennţţeeii  
rreegglleemmeennttăărriilloorr  
pprriinn  
mmoonniittoorriizzaarree  şşii  
ccoonnttrrooll    

3. Evitarea 
perturbaţiilor 
electromagnetice b. Studii referitoare la amplasamentele aglomerate Trim.II 
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a. Continuarea activităţilor necesare pentru construirea şi dotarea unui laborator propriu pentru măsurarea compatibilităţii 
electromagnetice 

Trim. I - IV 

b. Dezvoltarea şi implementarea unui sistem informatic de colectare, prelucrare şi raportare a  datelor statistice raportate de 
furnizorii de reţele şi servicii de comunicaţii electronice 

Trim.II  

c. Implementarea proiectului „Platformă de tip e-learning pentru instruirea online”, proiect finanţat din fonduri europene Trim. I 2013 

1. Implementarea 
de proiecte 
destinate creşterii 
capacităţii 
instituţionale a 
ANCOM d. Organizarea unor stagii de practică în cadrul ANCOM pentru studenţii şi masteranzii facultăţilor cu profil electronică, 

telecomunicaţii și economic (ASE) din ţară (Bucureşti, Cluj-Napoca, Constanţa, Galaţi, Iaşi şi Timişoara) 
Trim. IV 

a. Organizarea conferinţei internaţionale anuale a ANCOM, dedicată aniversării a 10 ani de reglementare a comunicaţiilor 
electronice şi serviciilor poştale în România 

Trim. I-IV 

b. Organizarea unei dezbateri publice pe marginea „Net Neutrality” şi IPV6 Trim.I-IV 

VV..  CCoonnssoolliiddaarreeaa  
ccaappaacciittăăţţiiii  
aaddmmiinniissttrraattiivvee  
aa  AANNCCOOMM  

2. Îmbunătăţirea 
dialogului cu 
industria, 
autorităţile 
publice, 
utilizatorii finali, 
societatea civilă şi 
organismele 
internaţionale 

c. Organizarea unei reuniuni regionale a experţilor în scopul armonizării utilizării benzii „dividendului digital” şi a unui seminar pe 
teme de planificare şi organizare a licitaţiilor de spectru.   

ianuarie-aprilie 2012  
– septembrie-
noiembrie2012 

 


