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TITLULI
Dispozitii generale

Art.1. — Autoritatea Nationald pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii,
denumitd in continuare ANCOM, se organizeaza si functioneaza ca autoritate publica autonoma
cu personalitate juridica, finantata integral din venituri proprii, sub control parlamentar, prin
reorganizarea Autoritatii Nationale in Comunicatii.

Art.2. - (1) ANCOM are sediul central in municipiul Bucuresti.
(2) In scopul asigurarii exercitarii in teritoriu a competentelor sale, ANCOM are structuri
teritoriale fara personalitate juridica, stabilite prin decizie interna a presedintelui ANCOM.

Art.3. — (1) Rolul ANCOM este de a pune in aplicare politica nationald in domeniile
comunicatiilor electronice, comunicatiilor audiovizuale si al serviciilor postale, inclusiv prin
reglementarea pietei si reglementarea tehnica in aceste domenii.

(2) ANCOM controleazd indeplinirea cerintelor esentiale privind compatibilitatea
electromagnetica si realizeaza controlul pietei echipamentelor radio si echipamentelor
terminale de telecomunicatii.

(2) ANCOM este infiintatd si functioneaza in temeiul Ordonantei de urgentda a
Guvernului nr. 22/2009 privind infiintarea Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii.

(3) ANCOM 1isi desfdsoarda activitatea in conformitate cu prevederile legislatiei din
domeniul comunicatiilor electronice, comunicatiilor audiovizuale, echipamentelor radio si
echipamentelor terminale de telecomunicatii si serviciilor postale, ale Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 22/2009, precum si ale prezentului regulament.

Art.4. — in indeplinirea rolului su, ANCOM urmé&reste obiectivele prevazute la art. 4 - 6
din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 22/2009.

Art.5. — (1) In activitatea sa, ANCOM este asistatd de Consiliul consultativ, organism
fard personalitate juridicd, care lucreaza in reuniuni plenare si in grupuri de lucru.

(2) Grupurile de lucru se constituie in vederea pregatirii desfasurarii reuniunilor plenare.

(3) La lucrarile Consiliului consultativ sunt invitati sa participe, in functie de obiectul
dezbaterii, reprezentanti ai furnizorilor din domeniul comunicatiilor electronice, comunicatiilor
audiovizuale, echipamentelor radio si echipamentelor terminale de telecomunicatii, si al
serviciilor postale, reprezentanti ai asociatiilor profesionale ale acestora, ai altor institutii
publice, alte persoane interesate ori reprezentanti ai altor organisme interesate.

(4) Consiliul consultativ are rolul de a sprijini armonizarea intereselor partilor
reprezentate in cadrul sdu, evalueaza impactul reglementarilor ANCOM si face propuneri de
imbunatatire a acestora.

Art.6. — (1) In activitatea sa, ANCOM utilizeazd urmétoarele registre:

a) registrul general de intrare-iesire a corespondentei;

b) registrele de evidenta a deciziilor presedintelui ANCOM;

c) registrele de evidenta a furnizorilor din domeniile de competenta ale ANCOM;
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d) registrele de evidenta a licentelor de utilizare a resurselor de numerotatie, a
licentelor de utilizare a frecventelor radio, a licentelor de emisie, precum si a celorlalte
documente de autorizare emise de ANCOM conform competentelor sale;

e) registrul titlurilor de creantg;

f) registrul de evidenta a documentelor clasificate.

(2) Prin decizie interna a presedintelui ANCOM se poate institui utilizarea altor registre
decat cele prevazute la alin. (1).

Art.7. — Circuitul documentelor gestionate de ANCOM, inclusiv modul de utilizare a
registrelor prevazute la art. 6, se reglementeaza prin decizie interna a presedintelui ANCOM.

Art.8. — ANCOM va pune la dispozitie publicului in limba romana, precum si, in mdsura
posibilului, in una sau mai multe limbi de circulatie internationald, prin intermediul paginii sale
de internet, toate informatiile prevazute la art. 49 alin. (1) din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 79/2002 privind cadrul general de reglementare a comunicatiilor, aprobata cu
modificari si completari prin Legea nr. 591/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, si la
art. 5 din Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si alte informatii privind domeniul comunicatiilor
electronice, comunicatiilor audiovizuale, echipamentelor radio si echipamentelor terminale de
telecomunicat;i si al serviciilor postale.

Art.9. — (1) ANCOM va publica pe pagina sa de internet, pana la data de 30 aprilie a
fiecdrui an, un raport detaliat privind activitatea sa in anul anterior.

(2) ANCOM va intocmi si va publica, pana la data prevazuta la alin. (1), un raport anual
privind accesul la informatiile de interes public in anul anterior.

(3) Raportul anual al ANCOM se depune, pana la data prevazuta la alin. (1), la Comisia
pentru tehnologia informatiei si comunicatiilor din cadrul Camerei Deputatilor si la Comisia
economica, industrii si servicii din cadrul Senatului, in vederea dezbaterii.

Art.10. — ANCOM colaboreaza cu institutiile Uniunii Europene, cu autoritati similare din
alte state si poate participa la activitatea unor organizatii internationale din domeniul sau de
activitate ori poate sa devina membra a acestora.

Art.11. — (1) In cazul in care exercitarea unor atributii ale ANCOM implic participarea
altor autoritdti, ANCOM va incheia acorduri de colaborare cu acestea, in scopul indeplinirii in
mod eficient a competentelor legale care fi revin.

(2) ANCOM se consulta si colaboreaza cu Consiliul Concurentei si Autoritatea Nationala
pentru Protectia Consumatorului, inclusiv prin furnizarea reciproca de informatii, necesare
aplicarii dispozitiilor legale din domeniul de competenta al acestor autoritati.

(3) ANCOM pune la dispozitia Ministerului Comunicatiilor si Societatii Informationale, la
solicitarea acestuia, rapoartele, studiile sau analizele realizate de aceasta.

(4) ANCOM beneficiaza in mod gratuit de informatiile puse la dispozitie de alte institutii
publice, necesare in exercitarea atributiilor sale.

Art.12, — Presedintele ANCOM supune consultarii publice planul de activitate pentru
anul urmdtor, in care se vor arata obiectivele de atins, modalitatile de realizare, precum si
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sarcinile specifice incredintate fiecdrui compartiment in vederea realizarii acestor obiective.
Planul de activitate se definitiveaza si se aproba de presedinte dupa aprobarea bugetului
ANCOM.

TITLUL II

Atributii principale, structura organizatorica si principalele tipuri de relatii
functionale

CAPITOLUL I: Atributii principale ale ANCOM

Art.13. — (1) Pentru atingerea obiectivelor sale, ANCOM exercitd in domeniile
comunicatiilor electronice, comunicatiilor audiovizuale, echipamentelor radio si echipamentelor
terminale de telecomunicatii, inclusiv din punctul de vedere al compatibilitatii
electromagnetice, si serviciilor postale atributiile generale prevazute la art. 10 din Ordonanta
de urgenta a Guvernului nr. 22/2009.

(2) ANCOM indeplineste si alte atributii acordate prin dispozitii legale speciale.

(3) ANCOM fsi exercita atributiile cu respectarea principiilor transparentei, obiectivitatii,
proportionalitatii, impartialitatii, neutralitatii tehnologice si nediscriminarii.

CAPITOLUL II: Structura organizatorica

Art.14. — Structura organizatorica a ANCOM cuprinde compartimentele sediului central
si subunitatile structurilor teritoriale.

Art.15. — Compartimentele de la sediul central al ANCOM, potrivit Deciziei presedintelui
ANCOM nr. 356/2009, cu modificarile si completarile ulterioare sunt:

A. Directia Executiva Reglementare, alcatuita din:

a) Directia Reglementare Economicd, din care fac parte: Serviciul Acces si
Interconectare, Serviciul Analize si Studii de Piata, Serviciul Audit si Contabilitatea Costurilor si
Serviciul Reglementari Tarifare si Serviciu Universal;

b) Departamentul Reglementare Tehnica, din care fac parte: Serviciul Reglementari
Comunicatii Electronice, Serviciul Reglementari Postale si Serviciul Securitate Comunicatii
Electronice;

B. Directia Executivda Administrare Spectru Radio si Numerotatie, alcdtuita din:

a) Directia Gestiunea Spectrului, din care fac parte: Serviciul Radiocomunicatii Mobile
Terestre, Serviciul Radiocomunicatii Fixe, Serviciul Radiocomunicatii Specializate, Serviciul
Audiovizual si Serviciul Echipamente Radio si Compatibilitate Electromagnetica;

b) Departamentul Autorizdri si Numerotatie, din care fac parte: Serviciul Administrare
Numerotatie si Portabilitate si Serviciul Autorizare Generala;

C. Departamentul IT, alcatuit din:
a) Serviciul Administrare Infrastructura, Comunicatii si Sisteme;
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b) Serviciul Suport si Dezvoltare Aplicatii;

¢) Serviciul Audit si Securitate IT;

D. Departamentul Achizitii, alcatuit din:

a) Serviciul Juridic Achizitii;

b) Serviciul Investitii;

¢) Serviciul Achizitii Operationale;

d) Serviciul Planificare si Urmarire;

e) Oficiul Achizitii Regionale.

E. Directia Economica si Administrativa, alcatuita din:

a) Compartimentul de Control Financiar Preventiv;

b) Serviciul Venituri si Executari;

¢) Serviciul Financiar-Contabilitate, din care fac parte: Biroul Contabilitate si Biroul
Financiar;

d) Biroul Buget Analize Economice;

e) Serviciul Administrativ din care fac parte: Biroul Logistica, Prevenire si Protectia
Muncii si Biroul Gestiune Documente si Transporturi;

F. Directia Executiva Monitorizare si Control, alcatuita din:

a) Serviciul Coordonare Monitorizare;

b) Serviciul Coordonare Control;

c) Directiile Regionale;

G. Departamentul Dezvoltare Institutionala, alcatuit din:

a) Serviciul Calitate si Managementul Proceselor;

b) Serviciul Resurse Umane, din care fac parte: Biroul Organizare Resurse Umane si
Managementul Performantei si Biroul Recrutare si Administrare Personal;

H. Directia Relatii Publice, alcatuita din:

a) Serviciul Comunicare;

b) Serviciul Informare si Petitii;

c) Serviciul Evenimente si Deplasari;

d) Serviciul Relatii Internationale si Afaceri Europene;

1. Directia Juridica, alcatuita din:

a) Serviciul Reglementare Piete si Serviciul Universal;

b) Serviciul Litigii si Protectia Drepturilor Utilizatorilor;

c) Serviciul Licente si Reglementari Frecvente Radio;

d) Serviciul Contencios si Acte Interne;

J. Consilieri Presedinte;

K. Biroul Probleme Speciale si Documente Clasificate;

L. Compartimentul de Audit Public Intern;

M. Biroul Management Programe Internationale.

Art.16. - (1) Structurile teritoriale ale ANCOM, subordonate Directiei Executive
Monitorizare si Control, sunt urmatoarele:

a) Directia Regionala Bucuresti;

b) Directia Regionala Cluj;

c) Directia Regionala Iasi;

d) Directia Regionala Timisoara.

(2) Structurile teritoriale ale ANCOM (Directii Regionale) au in componentd urmatoarele
compartimente:
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a) Oficiul Relatii Publice;

b) Consilier Juridic;

¢) Oficii Judetene;

d) Serviciul Autorizari;

e) Serviciul Monitorizare Spectru, alcatuit din: Formatia Operare Statii Fixe de
Monitorizare si Formatia Operare Statii Mobile Monitorizare;

f) Serviciul Control Regional;

g) Laborator EMC si Intretinere Aparatura;

h) Biroul Administrare Retea Informationala;

i) Serviciul Economic si Administrativ, alcdtuit din: Biroul Financiar-Contabilitate si
Venituri si Biroul Administrativ.

CAPITOLUL III: Principalele relatii functionale

Art.17. - (1) Principalele tipuri de relatii functionale in cadrul ANCOM sunt: relatiile de
autoritate ierarhice, relatiile de autoritate functionale, relatiile de autoritate la nivelul unor
comisii/grupuri de lucru/echipe de proiect, relatiile de cooperare, relatiile de reprezentare si
relatiile de inspectie si control.

(2) Relatiile de autoritate ierarhica privesc.

a) subordonarea vicepresedintilor fata de presedinte;

b) subordonarea directorilor executivi, directorilor, sefilor departamentelor si sefilor
birourilor independente fata de presedinte, in limita competentelor stabilite prin prezentul
Regulament, fisele posturilor sau deciziile presedintelui;

c) subordonarea directorilor, sefilor departamentelor, sefilor serviciilor, dupa caz, fata
de directorul executiv;

d) subordonarea sefilor serviciilor, sefilor birourilor, sefilor oficiilor judetene, fata de
seful departamentului sau director, dupa caz;

e) subordonarea sefilor birourilor fata de sefii serviciilor sau presedinte, dupa caz;

f) subordonarea personalului de executie fata de sef serviciu, sef birou, sef oficiu
judetean, dupa caz.

(3) Relatiile de autoritate functionala se stabilesc intre compartimentele de la
sediul central al ANCOM si compartimentele din cadrul subunitatilor teritoriale, primele avand
autoritatea de a stabili si transmite celorlalte, spre aplicare, precizari, indrumari metodologice,
proceduri, prescriptii de specialitate etc, in conformitate cu obiectul de activitate, atributiile
specifice fiecarui compartiment sau competentele acordate de catre presedintele ANCOM si in
limitele prevederilor legale.

(4) Relatiile de autoritate la nivelul unor comisii/grupuri de lucru /echipe de
proiect se pot stabili ca urmare a mandatului acordat de catre presedinte (decizii pentru
delegare de sarcini si stabilire a responsabilitdti) unor persoane sau colective, in vederea
solutionarii unor probleme complexe, interdepartamentale, din domeniul de activitate al
ANCOM.

(5) Relatiile de cooperare se stabilesc intre:

a) toate compartimentele din structura organizatoricd a ANCOM, in vederea realizarii
atributiilor ce le revin;

b) compartimentele din structura organizatorica a ANCOM si compartimente similare din
celelalte structuri ale administratiei centrale sau locale, din tara sau straindtate. Aceste relatii
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de cooperare exterioara se stabilesc numai in limitele atributiilor compartimentului sau ale
competentelor acordate prin dispozitia presedintelui/vicepresedintelui ANCOM.

(6) Relatiile de reprezentare se stabilesc in limitele prevazute de actele normative in
vigoare si de mandatul acordat de presedinte, in baza acestora realizandu-se reprezentarea
ANCOM in relatiile cu alte autoritati publice si organizatii, precum si cu persoanele juridice si
fizice din tara sau din strainatate. Vicepresedintii si personalul care reprezinta autoritatea in
cadrul unor organizatii internationale, conferinte, seminarii si alte activitati cu caracter intern
si/sau international au obligatia sa promoveze o imagine favorabila tarii si institutiei.

(7) Relatiile de inspectie si control se stabilesc intre compartimentele specializate
de inspectie si control din cadrul institutiei si personalul care desfasoara activitdti supuse
inspectiei si controlului, conform competentelor stabilite prin acte normative in vigoare si in
limitele prevederilor legale.

TITLUL III

Atributiile conducerii si ale compartimentelor din
structura organizatorica a ANCOM

CAPITOLUL I: Conducerea ANCOM

Art.18. — (1) Conducerea ANCOM este asigurata de un presedinte si 2 vicepresedinti
numiti de Presedintele Romaniei, la propunerea Guvernului, conform prevederilor art. 11 alin.
(1) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 22/2009.

(2) Presedintele si vicepresedintii conduc intreaga activitate a ANCOM si asigura
indeplinirea atributiilor ce revin acesteia.

(3) Atributiile vicepresedintilor sunt prevazute la art. 21.

(4) Presedintele reprezinta ANCOM in raporturile cu Parlamentul, Guvernul, ministerele,
cu alte autoritati publice si organizatii, precum si cu persoane juridice si fizice din tara si din
strainatate.

(5) Presedintele ANCOM este ordonator principal de credite.

(6) In lipsa presedintelui, inlocuitorul de drept al acestuia este vicepresedintele
desemnat prin decizie a presedintelui.

(7) Daca atat presedintele, cat si cei 2 vicepresedinti sunt absenti sau in imposibilitate
temporara de a-si exercita prerogativele, reprezentarea ANCOM se asigurda de catre o
persoana cu functie de conducere desemnata prin decizie a presedintelui ANCOM.

(8) Mandatul presedintelui si vicepresedintilor inceteaza in conditiile prevazute la art. 11
alin. (5) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 22/2009.

Art.19. — in exercitarea atributiilor sale presedintele ANCOM emite decizii:
a) interne, care privesc activitatea interna a ANCOM si care constituie, de reguld, acte
de dreptul muncii;
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b) externe, care privesc aspecte legate de exercitarea competentelor ANCOM in
raporturile cu alte persoane si care constituie, de reguld, acte administrative.

Art.20. — (1) Presedintele ANCOM exercita atributiile prevazute la art. 13 alin. (1) din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 22/2009.

(2) Presedintele ANCOM poate delega exercitarea unora dintre atributii vicepresedintilor
sau personalului din subordine.

Art. 21. — Atributiile vicepresedintilor ANCOM sunt:

a) participa la elaborarea strategiei de dezvoltare institutionala a ANCOM, a programelor
de activitate si a programelor de cooperare, pentru indeplinirea obiectivelor fundamentale ale
ANCOM;

b) coordoneazad activitatile stabilite de presedinte, in vederea atingerii obiectivelor
ANCOM;

c) asigura informarea operativa si periodica a presedintelui asupra desfasurarii
activitatilor pe care le coordoneaza;

d) avizeaza actele elaborate de compartimentele ANCOM in legdtura cu activitdtile pe
care le coordoneaza si le supune aprobarii presedintelui;

e) participa la elaborarea proiectelor de acte normative si coordoneaza activitatea de
elaborare a deciziilor cu caracter normativ sau individual din domeniul de activitate al ANCOM;

f) participa la elaborarea planului anual de activitate, planului de investitii si a celorlalte
planuri pentru derularea activitatii specifice;

g) unul dintre vicepresedinti reprezinta ANCOM in relatia cu Oficiul Registrului National
al Informatiilor Secrete de Stat, respectiv, unitatea specializata a SRI — Oficiul pentru
Supravegherea Secretelor de Stat; coordoneaza activitatea de protectie a informatiilor
clasificate in toate componentele acesteia;

h) asigura colaborarea si reprezentarea in institutii si in organizatii internationale si
sustinerea politicii si strategiei nationale in cadrul acestora, din domeniul de activitate al
ANCOM;

i) unul dintre vicepresedinti reprezintd ANCOM in Comitetul national de coordonare a
activitatii Sistemului National Unic pentru Apeluri de Urgentg;

j) indeplinesc orice alte atributii stabilite de presedintele ANCOM.

Art. 22. — (1) Pentru a asigura procesul de luare a deciziilor in cadrul ANCOM
functioneaza Consiliul director din care fac parte presedintele, vicepresedintii, conducatorii
directiilor executive, ai directiilor si departamentelor din cadrul ANCOM, cu exceptia directorilor
Directiilor regionale.

(2) Consiliul director se intruneste cel putin bilunar si ori de cate ori este necesar, la
solicitarea presedintelui ANCOM.

(3) La sedintele Consiliului director pot participa si alte persoane decat cele prevazute la
alin. (1), la solicitarea presedintelui ANCOM.

(4) Consiliul director stabileste activitatile prioritare curente si modalitatile de realizare a
acestora.

(5) Deciziile luate in cadrul Consiliului director sunt obligatorii pentru personalul
ANCOM. Directia Relatii Publice are obligatia de a informa personalul ANCOM cu privire la
aceste decizii.

Aprobat prin Decizia nr.109 din 18.02.2010, cu modificarea Art. 61, conform Deciziei nr. 434 din 15.06.2010
9/25



CAPITOLUL II.

Compartimentele din structura organizatorica a ANCOM

Sectiunea 1. Atributii si competente generale ale conducatorilor
compartimentelor ANCOM (director executiv/director/sef
departament/sef serviciu/sef birou/sef OJ)

Art. 23. - Conducatorii compartimentelor ANCOM au urmatoarele atributii si
competente generale:

a) planifica, organizeaza, conduc, coordoneaza si controleaza activitatea
compartimentelor subordonate, astfel incat sa fie satisfacute cerintele tuturor partilor
interesate de activitatea institutiei;

b) elaboreaza si propun spre aprobare strategii, politici, planuri si proceduri specifice
ariei de responsabilitate, monitorizeaza si controleaza aplicarea acestora, intreprind masurile
corective sau preventive necesare, in scopul imbunatatirii continue a performantelor;

¢) intocmesc proiectul planului anual de actiuni al compartimentului, care urmeaza a fi
integrat in planul anual de actiuni al ANCOM si urmadresc realizarea actiunilor din domeniul
propriu de responsabilitate;

d) intocmesc propuneri privind bugetul de venituri si cheltuieli si programul anual al
achizitiilor publice, pe domeniul din aria de responsabilitate si le transmit compartimentelor de
specialitate care, ulterior analizei si centralizarii, le prezinta conducerii, spre aprobare;

e) stabilesc si comunica responsabilitatile si competentele specifice personalului din
subordine;

f) asigura buna informare si perfectionarea personalului din subordine, astfel incat
acesta sa-si poata indeplini corespunzator sarcinile si obiectivele;

g) monitorizeaza performantele proceselor din aria de responsabilitate, prezinta
conducerii ANCOM rapoarte specifice si propuneri de imbunatdtire;

h) monitorizeaza performantele personalului subordonat si intreprind actiuni pentru
cresterea performantelor acestuia;

i) identifica obiectivele si riscurile aferente proceselor din aria de responsabilitate si
intreprind masuri pentru atingerea obiectivelor si eliminarea / tinerea sub control a riscurilor;
responsabilitate si pentru utilizarea eficienta a resurselor alocate;

k) asigura colaborarea compartimentelor din subordine cu celelalte compartimente ale
ANCOM sau alte organizatii, in functie de domeniul de activitate, pentru indeplinirea
obiectivelor proprii sau in vederea elabordrii de raspunsuri la adrese, chestionare, solicitdri de
informatii de informatii de interes public provenite de la solicitanti din Romania sau din
strdinatate, precum si in vederea elaborarii de raspunsuri la reclamatii si petitii;

[) colaboreaza si/sau asigura reprezentarea ANCOM, conform competentelor si
mandatelor primite, in institutii/ organizatii internationale/autoritati de reglementare /grupuri
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de lucru/proiecte, formuleaza propuneri de natura tehnica si administrativa pentru pregatirea
pozitiei Romaniei in cadrul organismelor internationale si sustin politica si strategia nationald,
pe domeniul specific de activitate;

m) asigurd inregistrarea si evidenta documentelor primite/emise in cadrul
compartimentului;

n) asigurd arhivarea documentelor si inregistrdrilor generate pe parcursul deruldrii
proceselor;

0) asigurd, in colaborare sau sub coordonarea compartimentelor specializate din
institutie, respectarea reglementdrilor legale in ce priveste asigurarea confidentialitatii,
protectia informatiilor clasificate, securitatea si sanatatea in muncad, activitatii in domeniul
situatiilor de urgentad, altor reglementari speciale aplicabile;

p) asigura coeziunea echipei si previne posibilele situatii conflictuale intre salariati.

Sectiunea a 2-a. Responsabilitati si competente generale ale
personalului ANCOM

Art.24. — (1) Aparatul propriu al ANCOM este constituit din personal angajat pe baza
de contract individual de munca, in urma promovarii unui concurs, pe criteriul aptitudinilor si al
competentei profesionale.

(2) Metodologia pentru organizarea si desfasurarea concursurilor prevazute la alin. (1)
se aproba prin decizie internd a presedintelui ANCOM.

(3) Promovarea, modificarea, suspendarea si incetarea raporturilor de munca ale
personalului ANCOM se realizeaza prin decizie a presedintelui, in conditiile legii.

Art.25. — (1) Personalul ANCOM are drepturile si obligatiile prevazute de dispozitiile
legale in vigoare si ale contractului individual de munca.

(2) Personalul ANCOM are obligatiile prevazute la art. 18 alin. (5) si (6) din Ordonanta
de urgentd a Guvernului nr. 22/2009, precum si celelalte drepturi si obligatii prevazute in
regulamentul intern, in contractul colectiv de muncd incheiat la nivelul ANCOM si in alte
dispozitii legale.

(3) Atributiile, sarcinile si raspunderile individuale ale personalului ANCOM se stabilesc
prin fisa postului, care se aproba de presedintele ANCOM, cu avizul sefului ierarhic superior al
angajatului.

Art.26. — Personalul ANCOM are urmatoarele responsabilitati generale:

a) raspunde de cunoasterea si aplicarea legislatiei specifice domeniului de activitate,
reglementarilor profesionale si standardelor aplicabile;

b) aplica intocmai strategiile, politicile si procedurile stabilite de catre conducerea
ANCOM, in scopul realizarii obiectivelor fundamentale ale institutiei, precum si ale obiectivelor
specifice compartimentelor;

c) raspunde de pastrarea secretului de serviciu, a datelor si informatiilor cu caracter
confidential detinute sau la care are acces ca urmare a exercitarii atributiilor de serviciu;

d) raspunde de indeplinirea cu profesionalism, loialitate, corectitudine si in mod
constiincios a indatoririlor de serviciu, se abtine de la orice fapta care ar putea aduce prejudicii
institutiei;
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e) raspunde de realizarea la timp si in mod corespunzator a atributjilor ce-i revin potrivit
legii, programelor aprobate sau dispuse expres de cdtre conducerea institutiei, de raportarea
asupra modului de realizare a acestora;

f) raspunde, potrivit dispozitilor legale, de corectitudinea si exactitatea datelor,
informatiilor si masurilor prevazute in documentele intocmite;

g) colaboreaza cu colegii din cadrul ANCOM in vederea elabordrii de rdaspunsuri la
adrese, chestionare, solicitari de informatii de interes public, precum si la solutionarea
petitiilor/reclamatiilor.

Art.27. - In exercitarea atributiilor, personalul are competenta:

a) sa reprezinte si sa angajeze institutia numai in limita atributiilor de serviciu si a
mandatului care i s-a incredintat de cdtre conducerea acesteia;

b) sa propuna elaborarea de politici, proceduri de uz intern pentru activitatea
compartimentului sau institutiei, in general;

c) sa semnaleze conducerii institutiei orice probleme deosebite legate de activitatea
acesteia, despre care ia cunostintd in timpul indeplinirii sarcinilor sau in afara acestora, chiar
daca acestea nu vizeaza direct domeniul in care are responsabilitati si atributii.

Art.28. — Personalul ANCOM poate indeplini si alte atributii, in domeniul specific de
competentd, dispuse de conducerea compartimentului in care isi desfasoara activitatea, sau
din domeniul general de activitate al institutiei, dispuse de conducerea acesteia.

Sectiunea a 3-a. Atributiile si responsabilitatile specifice
compartimentelor ANCOM

Art.29. — (1) Pentru exercitarea functiunilor si atributiilor ANCOM, in scopul indeplinirii
misiunii si obiectivelor sale fundamentale, compartimentele din structura sa organizatorica au
atributile prevdazute in prezentul regulament, completate cu prevederile Manualului
Operational al ANCOM.

(2) Atributiile detaliate ale compartimentelor din cadrul ANCOM sunt prevazute Anexa 1
la prezentul regulament.

Sectiunea a 4-a. Directia Executiva Reglementare (DER)

Art.30. — Directia Executiva Reglementare este compartimentul de specialitate din
structura organizatorica a ANCOM, in subordinea directa a Presedintelui, condus de un director
executiv.

Art.31. — Directia Executivd Reglementare are ca rol coordonarea activitatilor atat de
reglementare economica si de reglementare tehnica, precum si corelarea activitatii acestor
activitati cu celelalte activitati principale si de suport.

Art.32. — Directia Executivd Reglementare are in subordine Directia Reglementare
Economica si Departamentul Reglementare Tehnica.
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Paragraful 1. Directia Reglementare Economica (DRE)

Art.33. — Directia Reglementare Economica este compartimentul de specialitate din
structura organizatoricda a ANCOM, subordonat directorului Directiei Executive Reglementare,
condus de director.

Art.34. — (1) Rolul Directiei Reglementare Economica este acela de a elabora
reglementdri economice sectoriale secundare in domeniul comunicatiilor electronice si al
serviciilor postale, pentru promovarea concurentei, fincurajarea investitiilor eficiente 1in
infrastructura si protejarea intereselor utilizatorilor finali. Urmareste implementarea si
respectarea prevederilor cuprinse in aceste reglementdri sau in alte acte normative.

(2) In exercitarea rolului siu, Directia Reglementare Economicd rdspunde de
indeplinirea urmdtoarelor atributii:

a) Serviciul Analize si Studii de Piata (SASP) exercita atributiile de identificare si
monitorizare a pietelor relevante din sectorul comunicatiilor electronice, de desemnare a
potentialilor furnizori cu putere semnificativa pe pietele relevante si de identificare a obligatiilor
corespunzatoare in sarcina acestora in vederea remedierii problemelor concurentiale existente,
de monitorizare a evolutiei concurentei in sectorul comunicatiilor electronice;

b) Serviciul Audit si Contabilitatea Costurilor (SACC) exercita atributiile de
identificare si impunere a obligatiilor de detaliu privind orientarea pe costuri a tarifelor,
evidenta contabila separata si sistemele de contabilitate a costurilor in sarcina furnizorilor cu
putere semnificativd pe piatd si a furnizorilor de serviciu universal, incluzand stabilirea
principiilor si realizarea de modelele economice de detaliu, de realizarea metodologiilor de
auditare, de calculatie si de repartizare a costurilor, stabilirea de principii si tratamente
contabile;

c) Serviciul Acces si Interconectare (SAI) exercita atributiile de identificare si
impunere a obligatiilor de detaliu privind transparenta, nediscriminarea si accesul, in sarcina
furnizorilor cu putere semnificativa, de asigurare a interconectdrii retelelor publice de
comunicatii electronice, interoperabilitatii serviciilor precum si asigurarea accesului la aceste
retele, stabilirea principiilor de elaborare a ofertelor de referinta privind accesul si
interconectarea si analiza conformitatii acestora cu cadrul legal, solutionarea litigiilor privind
accesul si interconectarea;

d) Serviciul Reglementari Tarifare si Serviciu Universal (SRTSU) exercita
atributiile de elaborare si urmadrire a implementarii reglementarilor referitoare la tarifele
practicate de furnizorii cu putere semnificativa pe pietele cu amanuntul sau de catre furnizorii
de serviciu universal, de stabilire a conditiilor si a procedurii pentru desemnarea furnizorilor de
serviciu universal din domeniul comunicatiilor electronice si, respectiv, al serviciilor postale, de
desemnare si impunere a obligatiilor in sarcina furnizorilor de serviciu universal si de
colaborare la verificarea indeplinirii acestora, de stabilire a modalitatilor de informare a
utilizatorilor finali de catre furnizorii de servicii si de monitorizare a respectarii acestora.

Paragraful al 2-lea. Departamentul Reglementare Tehnica (DRT)

Art. 35. — Departamentul Reglementare Tehnica este compartimentul de specialitate
din structura organizatorica a ANCOM, subordonat directorului Directiei Executive
Reglementare, condus de seful departamentului.
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Art. 36. — (1) Rolul Departamentului Reglementare Tehnica este acela de a elabora
reglementari tehnice sectoriale secundare in domeniul comunicatiilor electronice si al serviciilor
postale si de a asigura suport tehnic necesar elaborarii reglementarilor economice in domeniul
comunicatiilor electronice si al serviciilor postale, pentru promovarea concurentei, incurajarea
investitiilor eficiente in infrastructura si protejarea intereselor utilizatorilor finali.

(2) In exercitarea rolului sdu Departamentul Reglementare Tehnicd réspunde de
indeplinirea urmatoarelor atributii:

a) Serviciul Reglementari Comunicatii Electronice (SRCE) exercita atributiile de
elaborare a reglementarilor tehnice sectoriale secundare in domeniul comunicatiilor electronice
si de asigurare a suportului tehnic necesar elabordrii de reglementari economice in domeniul
comunicatiilor electronice. Urmdreste implementarea si respectarea prevederilor cuprinse in
aceste reglementari sau in alte acte normative;

b) Serviciul Reglementari Postale (SRP) exercita atributile de elaborare a
reglementdrilor in domeniul serviciilor postale, de urmarire a indeplinirii obligatiilor impuse
furnizorului de serviciu universal, de elaborare a raportului anual de statistica pentru domeniul
postal si de furnizare a datelor solicitate de organisme interne si internationale;

c) Serviciul Securitate Comunicatii Electronice (SSCE) exercita atributiile de
completare a cadrului de reglementare in domeniul comunicatiilor electronice, din perspectiva
securitatii, integritatii si calitatii serviciilor si retelelor de comunicatii electronice.

Sectiunea a 5-a. Directia Executiva Administrare Spectru Radio si
Numerotatie (DEASRN)

Art.37. - Directia Executiva Administrare Spectru Radio si Numerotatie este
compartimentul de specialitate din structura organizatoricd a ANCOM, in subordinea directd a
presedintelui, condus de un directorul executiv.

Art.38. — Directia Executiva Administrare Spectru Radio si Numerotatie are ca rol
coordonarea activitatii de administrare a resurselor limitate ale statului aflate in competenta
ANCOM, de autorizare generala a furnizorilor de retele si servicii de comunicatii electronice si
servicii postale, precum si de corelare a activitatii acestor activitati cu celelalte activitati
principale si de suport.

Art.39. — Directia Executiva Administrare Spectru Radio si Numerotatie are in subordine
Directia Gestiunea Spectrului si Departamentul Autorizari si Numerotatie.

Paragraful 1. Directia Gestiunea Spectrului (DGS)

Art. 40. — Directia Gestiunea Spectrului este compartimentul specializat din structura
organizatorica a ANCOM, subordonat directorului Directiei Executive Administrare Spectru
Radio si Numerotatie, condus de un director.

Art. 41. — (1) Directia Gestiunea Spectrului are rolul de a administra la nivel national
frecventele radio din benzile de frecvente alocate pentru utilizare neguvernamentala, exclusiva
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sau in partaj, excluzdnd activitatea de monitorizare a spectrului radio, de a elabora
reglementdrile necesare administrarii spectrului radio si de a administra implementarea
directivelor privind echipamentele radio si echipamentele terminale de telecomunicatii, precum
si privind compatibilitatea electromagnetica.

(2) In exercitarea rolului sau Directia Gestiunea Spectrului raspunde de indeplinirea
urmatoarelor atributii:

a) Serviciul Radiocomunicatii Mobile Terestre (SRMT) exercita atributiile de
administrare a spectrului radio cu utilizare neguvernamentald sau in partaj guvernamentala/
neguvernamentald, atribuit serviciului de radiocomunicatii mobil terestru in conformitate cu
Tabelul national de atribuire a benzilor de frecvente (TNABF), precum si de elaborare a
reglementarilor relevante necesare administrarii spectrului radio;

b) Serviciul Radiocomunicatii Fixe (SRF) exercita atributile de administrarea
spectrului radio cu utilizare neguvernamentala sau in partaj
guvernamentald/neguvernamentald, atribuit serviciului de radiocomunicatii fix in conformitate
cu TNABF, precum si de elaborare a reglementarilor relevante necesare administrarii spectrului
radio;

c) Serviciul Radiocomunicatii Specializate (SRS) exercita atributile de
administrare a spectrului radio cu utilizare neguvernamentald sau in partaj guvernamentald/
neguvernamentald, atribuit serviciilor de radiocomunicatii: fix si mobil prin satelit, mobil
maritim (inclusiv pe cai de navigatie interioara), mobil aeronautic, radiodeterminare, amator,
in conformitate cu TNABF, de administrare a altor resurse limitate, conexe spectrului radio, in
serviciul mobil maritim (inclusiv pe cdi de navigatie interioara), precum si de elaborare a
reglementarilor relevante necesare administrarii spectrului radio;

d) Serviciul Audiovizual (SA) exercita atributiile de administrare a spectrului radio cu
utilizare neguvernamentald sau in partaj guvernamentald / neguvernamentald, atribuite
serviciilor de radiodifuziune sonora si televiziune terestra, precum si pentru sisteme MMDS,
conform TNABF, precum si de elaborare a reglementdrilor relevante necesare administrarii
spectrului radio;

e) Serviciul Echipamente Radio si Compatibilitate Electromagnetica (SERCE)
exercita atributiile de administrare a implementarii directivelor privind echipamentele radio si
echipamentele terminale de telecomunicatii, precum si privind compatibilitatea
electromagnetica.

Paragraful al 2-lea. Departamentul Autorizari si Numerotatie
(DAN)

Art.42. — Departamentul Autorizari si Numerotatie este compartimentul de specialitate
din structura organizatorica a ANCOM, subordonat directorului Directiei Executive Administrare
Spectru Radio si Numerotatie, condus de un sef de departament.

Art.43. — (1) Rolul Departamentului Autorizari si Numerotatie este de a administra si
gestiona resursele de numerotatie si alte resurse tehnice asociate pentru retele si servicii de
comunicatii electronice si de a asigura realizarea procedurilor de autorizare generald in
domeniul comunicatiilor electronice si serviciilor postale.

(2) In exercitarea rolului sau, Departamentul Autorizari si Numerotatie raspunde de
indeplinirea urmatoarelor atributii:
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a) Serviciul Administrare Numerotatie si Portabilitate (SANP) exercita atributiile
de administrare si alocare a resurselor de numerotatie si a resurselor tehnice asociate pentru
retele si servicii de comunicatii electronice, de gestionare a resurselor de numerotatie la nivel
national, in vederea utilizarii rationale si eficiente a acestora, de elaborare a reglementarilor
necesare administrdrii resurselor de numerotatie si resurselor tehnice, inclusiv cele aferente
portabilitatii numerelor si de administrare, de monitorizare si dezvoltare a Bazei de Date
Centralizate utilizata pentru implementarea portabilitatii numerelor;

b) Serviciul Autorizare Generala (SAG) exercita atributiile de autorizare generala
din domeniul comunicatiilor electronice, respectiv din domeniul serviciilor postale, inclusiv
actualizarea, gestionarea si dezvoltarea evidentelor electronice si de elaborare a
reglementdrilor aferente regimului de autorizare generald a furnizorilor de retele sau servicii in
domeniul comunicatiilor electronice, respectiv serviciilor postale.

Sectiunea a 6-a. Departamentul IT (DIT)

Art.44. - Departamentul IT este compartimentul de specialitate din structura
organizatorica a ANCOM, in subordinea directa a Presedintelui, condus de un sef de
departament.

Art.45. — (1) Departamentul IT are rolul de a asigura suportul informatic (hardware,
software si de comunicatii) pentru desfasurarea activitatii institutiei, de a asigura securitatea
informatiilor si datelor.

(2) In exercitarea rolului sdu, Departamentul IT rdaspunde de indeplinirea urmatoarelor
atributii:

a) Serviciul Administrare Infrastructura, Comunicatii si Sisteme (SAICS)
administreaza si dezvolta infrastructura de comunicatii de date si telefonie si sistemele
componente ale Sistemului IT al ANCOM; tine evidenta licentelor software ale institutiei;

b) Serviciul Suport si Dezvoltare Aplicatii (SSDA) asigura suportul tehnic pentru
aplicatiile si bazele de date ANCOM, dezvolta aplicatii noi, intretine aplicatiile existente si
colaboreaza cu furnizorii aplicatiilor in cazul aplicatiilor achizitionate din surse externe, acorda
asistenta tehnica si asigura instruirea utilizatorilor aplicatiilor, cu exceptia activitatilor de suport
privind sistemul de portabilitate a numerelor si Baza de Date Centralizata aferenta.

c) Serviciul Audit si Securitate IT (SASIT) elaboreaza si actualizeaza politicile
interne pentru asigurarea securitdtii informatiilor din sistemele IT ale ANCOM, elaboreaza
politici pentru Disaster Recovery, implementeaza si mentine Sistemul de Management al
Securitdtii Informatiilor, efectueazd auditurile interne in vederea mentinerii si recertificarii
Sistemului de Management al Securitatii Informatiilor al ANCOM, analizeaza si documenteaza
incidentele de securitate, propune masuri concrete pentru eliminarea vulnerabilitatilor si
diminuarea consecintelor incidentelor.

Sectiunea a 7-a. Departamentul Achizitii (DA)
Art.46. — Departamentul Achizitii este compartimentul functional din structura

organizatorica a ANCOM, subordonat presedintelui institutiei, condus de un sef de
departament.

Aprobat prin Decizia nr.109 din 18.02.2010, cu modificarea Art. 61, conform Deciziei nr. 434 din 15.06.2010
16/25



Art.47. — (1) Departamentul Achizitii, in calitate de compartiment intern specializat in
atribuirea contractelor de achizitie publica are rolul de a asigura resursele materiale, inclusiv
prin realizarea proiectelor de investitii, necesare indeplinirii obiectivelor ANCOM in domeniul
sau de activitate si a gestiona resursele financiare alocate in acest scop, in acord cu legislatia
in vigoare.

(2) In exercitarea rolului sdu, Departamentul Achizitii raspunde de indeplinirea
urmatoarelor atributji:

a) Serviciul Planificare si Urmarire (SPU) planifica si actualizeaza necesarul de
resurse materiale al ANCOM, asigura derularea fazelor de angajare, lichidare si ordonantare
din executia bugetara a cheltuielilor de achizitii si urmareste din punct de vedere financiar
contractele de achizitii care angajeaza cheltuieli operationale, in acord cu legislatia in vigoare;

b) Serviciul Juridic Achizitii (SJA) asigura respectarea legislatiei in vigoare in cadrul
compartimentului intern specializat in atribuirea contractelor de achizitie publica;

c) Serviciul Investitii (SI) exercita atributii specifice de planificare a cheltuielilor
pentru investitii, atribuirea si derularea contractelor/comenzilor de achizitii de natura
investitiilor, conform strategiei de dezvoltare a ANCOM, in acord cu legislatia in vigoare;

d) Serviciul Achizitii Operationale (SAO) exercita atributii specifice de atribuire a
contractelor /comenzilor de achizitii publice (inclusiv de realizare a achizitiilor directe si a celor
pentru care nu exista obligatia aplicarii procedurilor de atribuire reglementate de Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr.34/2006), care angajeaza cheltuieli curente, in vederea asigurdrii
resurselor materiale si serviciilor necesare desfasurdrii activitatilor curente ale ANCOM, in
acord cu legislatia in vigoare.

e) Oficiul Achizitii Regionale (OAR) isi desfdsoara activitatea in cadrul Directiilor
Regionale si exercita atributii specifice de atribuire a contractelor/comenzilor de achizitii
publice (inclusiv de realizare a achizitiilor directe si a celor pentru care nu exista obligatia
aplicarii procedurilor de atribuire reglementate de Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr.34/2006), care angajeaza cheltuieli curente la nivelul Directiilor Regionale, in acord cu
legislatia in vigoare si procedurile interne; deruleaza faza de angajare din cadrul executiei
bugetare a cheltuielilor operationale aferente achizitiilor publice la nivelul DR, cu exceptia
cheltuielilor care au ca obiect: inchirierea de imobile, furnizarea de energie electricd, apa,
agent termic, gaze naturale, prestarea de servicii de transport, paza, posta.

Sectiunea a 8-a. Directia Economica si Administrativa

Art.48. — Directia Economica si Administrativa este compartimentul functional din
structura organizatorica a ANCOM, subordonat presedintelui institutiei, condus de un director.

Art.49. — (1) Directia Economica si Administrativa are rolul de a asigura respectarea
legislatiei in vigoare in ce priveste reflectarea in contabilitate a operatiunilor patrimoniale si
prezentarea situatiilor financiare, de a gestiona eficient resursele financiare si materiale ale
institutiei, precum si de a asigura suportul logistic pentru desfagurarea intregii activitati.

(2) In exercitarea rolului sau, Directia Economica si Administrativa raspunde de
indeplinirea urmatoarelor atributii:

a) Compartimentul de Control Financiar Preventiv (CFP) exercita controlul
financiar preventiv propriu asupra operatiunilor patrimoniale derulate in institutie, conform
prevederilor legale in vigoare;
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b) Serviciul Financiar Contabilitate (SFC), prin Biroul Financiar (BF) exercitd, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare si procedurile interne, atributiile specifice privind:
inregistrarea cronologicd, sistematicd a documentelor justificative si tinerea corectd a
contabilitatii valorilor patrimoniale; angajarea, lichidarea si ordonantarea unor cheltuieli,
conform procedurilor interne; plata tuturor obligatiilor institutiei; calculul si plata drepturilor
salariale si contributiilor legale aferente; declararea obligatiilor de plata la bugetul statului sau
alte bugete; decontdrile prin conturi bancare sau in numerar, iar prin Biroul Contabilitate
(BC) exercita, in conformitate cu prevederile legale in vigoare si procedurile interne, atributiile
specifice privind: inregistrarea cronologicd, sistematica a documentelor justificative si tinerea
corectda a contabilitatii valorilor patrimoniale, evidenta angajamentelor bugetare si legale
precum Si raportarea acestora, organizarea inventarierii patrimoniului si reflectarea rezultatelor
inventarierii in evidentele contabile, intocmirea si transmiterea raportarilor financiare;

C) Biroul Buget, Analize Economice (BBAE) asigura
realizarea/rectificarea/actualizarea bugetului de venituri si cheltuieli al institutiei, realizeaza
analize economice si prognoze, analize de oportunitate a efectuarii de plati, urmarind
incadrarea unitard a cheltuielilor pe capitole, subcapitole, titluri, articole si alineate, conform
cadrului general al clasificatiei bugetare, in functie de natura sau destinatia lor economica;

d) Serviciul Venituri si Executari (SVE) asigura emiterea si evidenta titlurilor de
creantad in vederea incasarii veniturilor cuvenite institutiei,urmareste incasarea acestora si, dupa
caz, aplica procedura de executare silita, conform dispozitiilor legale si procedurilor interne;

e) Serviciul Administrativ, prin Biroul Logistica, Prevenire si Protectia Muncii
(BLPPM) exercita atributiile de asigurare a suportului logistic pentru desfasurarea activitatii
de bazd la sediul central (curdtenie, intretinere cladiri, paza, utilitdti, inchirieri spatii),
aprovizionare, gestiunea bunurilor de natura stocurilor si mijloacelor fixe, gestiunea tichetelor
de masa si cadou, gestiunea consumului de servicii de telefonie la puncte mobile si la puncte
fixe, inventarierea patrimoniului, aplicarea legislatiei privind securitatea si sanatatea in munca,
iar prin Biroul Gestiune Documente si Transporturi (BGDT) exercita atributiile de
primire, inregistrare, repartizare si expediere a corespondentei-sediul central, de arhivarea
documentelor, precum si de asigurare a suportului auto pentru desfasurarea activitatilor,
intretinerea parcului auto si gestionarea consumului de combustibili la sediul central.

Sectiunea a 9-a. Directia Executiva Monitorizare si Control (DEMC)

Art.50. — Directia Executiva Monitorizare si Control este compartimentul de specialitate
din structura organizatorica a ANCOM, subordonat presedintelui institutiei, condus de un
director executiv.

Art.51. — (1) Directia Executiva Monitorizare si Control are rolul de a monitoriza si
controla respectarea obligatiilor impuse prin legislatia specifica din domeniul de activitate al
ANCOM sau impuse de ANCOM, precum si respectarea altor obligatii aplicabile furnizorilor de
retele si servicii de comunicatii electronice, furnizorilor de servicii postale si utilizatorilor de
resurse limitate aflate in administrarea institutiei.

(2) In exercitarea rolului s3u, Directia Executivd Monitorizare si Control réspunde de
indeplinirea urmdtoarelor atributii:

a) Serviciului Coordonare Control (SCC) exercita atributile de urmarire si
coordonare a intregii activitati de control privind respectarea obligatiilor impuse prin legislatia
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specifica domeniului de activitate a ANCOM, si prin actele administrative emise de aceasta, la
nivel national, executa activitati de control al respectarii obligatiilor impuse prin legislatia
specificd sau acte administrative, in domeniul de competentd al ANCOM, urmadreste si
coordoneaza activitatea de colectare, completare si actualizare in evidentele electronice a
datelor referitoare la furnizori, desfasuratda de personalul din cadrul oficiilor judetene, si
actualizeaza evidentele electronice aferente raportarilor privind datele statistice si indicatorii de
calitate, pe baza datelor transmise la sediul central de catre FRSCE;

b) Serviciul Coordonare Monitorizare (SCM) exercita atributii de elaborare a
politicii de monitorizare si a planului de monitorizare a spectrului radio, de indrumare si
coordonare la nivel national a activitatii de monitorizare a spectrului radio, analizeaza situatiile
de perturbatii, interferente sau intermodulatii, efectueaza masuratori in vederea evaluarii
compatibilitatii dintre diverse sisteme de radiocomunicatii, asigura identificarea si sesizarea
incdlcdrilor acordurilor internationale si/sau bilaterale a spectrului de catre utilizatorii din tarile
vecine, colaboreaza cu celelalte autoritati abilitate sa gestioneze benzile de frecvente in
vederea rezolvarii cazurilor de perturbatii;

Art.52. — Directiile Regionale (DR) sunt compartimente de specialitate din
structura organizatorica a ANCOM, subordonate Directiei Executive Monitorizare si Control,
conduse de cate un director.

Art.53. - Directiile Regionale aplicd in teritoriu politica ANCOM cu privire la
administrarea resurselor limitate ale statului aflate in competenta institutiei, monitorizeaza,
supravegheaza si controleaza respectarea obligatiilor din domeniul comunicatiilor electronice,
comunicatiilor audiovizuale, echipamentelor radio si de telecomunicatii si serviciilor postale,
reprezentand in teritoriu ANCOM.

Art.54. — Compartimentele din cadrul Directiilor Regionale exercita urmatoarele atributii:

a) Oficiul Relatii Publice (ORP) asigura activitatea de solutionare a solicitarilor de
informatii de interes public si de solutionare a petitiilor primite la nivelul DR si intretine
comunicarea cu mass-media locald;

b) Consilierul Juridic (CJ) exercita atributiile specifice de avizare asupra legalitatii
masurilor in domeniul specific de activitate al DR in exercitarea atributiilor sale, de colaborare,
prin oferirea expertizei de specialitate, la actiunile de control si sanctionare a furnizorilor de
comunicatii electronice sau de servicii postale, de reprezentare a intereselor ANCOM in cadrul
litigiilor aflate pe rolul instantelor de judecatd, in care aceasta este parte, de acordare de
asistenta de specialitate celorlalte compartimente la rezolvarea problemelor specifice. Exercita
activitatea de executor fiscal, potrivit dispozitiilor legale aplicabile;

c) Oficiile Judetene (0J) exercitd atributiile de indrumare, supraveghere si control
privind respectarea obligatiilor impuse prin legislatia specifica domeniului de activitate al ANCOM
sau impuse de ANCOM, precum si respectarea altor obligatii aplicabile furnizorilor de retele si
servicii de comunicatii electronice, furnizorilor de servicii postale si utilizatorilor de resurse
limitate aflate in administrarea institutiei. Urmaresc permanent dinamica dezvoltarii in teritoriu a
retelelor si serviciilor de comunicatii electronice si a serviciilor postale, actualizeaza evidentele
privind furnizorii, colecteaza, verifica si actualizeaza evidentele electronice aferente raportarilor
privind datele statistice si indicatorii de calitate, pe baza datelor transmise de catre furnizori, si
le transmit catre compartimentele responsabile ale ANCOM. Efectueaza si/sau participa la
masuratori si verificari ale modului de instalare a echipamentelor/retelelor de comunicatii din
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ariile de competenta; participa la rezolvarea cazurilor de perturbatii radio si a sesizarilor primite.
Asigura administrarea sediului OJ.

d) Serviciul Autorizari (SA): exercita atributiile privind autorizarea tehnica a
functionarii retelelor si echipamentelor de radiocomunicatii si atributiile delegate in ceea ce
priveste administrarea spectrului de frecvente radio cu utilizare neguvernamentala in serviciul
mobil terestru. Organizeaza examinari si elibereaza certificatele si autorizatiile pentru personalul
operator de statii si retele de radiocomunicatii si pentru radioamatori;

e) Serviciul Monitorizare Spectru (SMS):

1. Formatia Operare Statii Fixe de Monitorizare (FOSFM) exercita atributiile privind
operarea statiilor fixe de monitorizare din cadrul retelei regionale de monitorizare in vederea
executarii planului regional de monitorizare si control al utilizarii spectrului radio cu atribuire
neguvernamentald, in conformitate cu politica si planul general de monitorizare si control al
utilizarii spectrului stabilite. Administreaza si intretine reteaua de monitorizare din directia
regionala conform procedurilor stabilite;

2. Formatia Operare Statii Mobile de Monitorizare (FOSMM) exercita atributiile
privind operarea statijilor mobile/transportabile de monitorizare, in vederea executdrii planului
regional de monitorizare si control al utilizarii spectrului radio cu atribuire neguvernamentala,
sau in vederea identificarii si localizdrii emisiunile neautorizate (ilegale). Asigurd masurile
necesare conform procedurilor stabilite pentru functionarea corespunzatoare a aparatelor si
echipamentelor din dotare;

f) Serviciul Control Regional (SCR) exercita atributile privind planificarea si
coordonarea activitatii de supraveghere si control in domeniul de competentda al ANCOM la
nivelul DR. Exercita atributiile de indrumare, supraveghere si control privind respectarea
obligatiilor impuse prin legislatia specifica domeniului de activitate al ANCOM sau impuse de
ANCOM, precum si respectarea altor obligatii aplicabile furnizorilor de retele si servicii de
comunicatii electronice, furnizorilor de servicii postale si utilizatorilor de resurse limitate aflate in
administrarea institutiei, pentru judetul de resedinta al DR. Urmdresc permanent dinamica
dezvoltarii in teritoriul aflat in competenta sa, a retelelor si serviciilor de comunicatii electronice
si a serviciilor postale, actualizeaza evidentele privind furnizorii, colecteaza, verifica si
actualizeaza evidentele electronice aferente raportarilor privind datele statistice si indicatorii de
calitate, pe baza datelor transmise de catre furnizori, si le transmit catre compartimentele
responsabile ale ANCOM. Efectueaza si/sau participa la masuratori si verificari a modului de
instalare a echipamentelor/retelelor de comunicatii de pe raza sa de activitate; participa la
rezolvarea cazurilor de perturbatii radio si a sesizarilor primite;

g) Laborator EMC si Intretinere Aparatura (LEMCIA) exercita atributii specifice de
mdsurdri in vederea certificarii compatibilitatii electromagnetice (EMC) in conformitate cu
competentele acordate, de masurdri ale densitatii de putere a campului electromagnetic
conform prevederilor legislatiei in vigoare. Asigura intretinerea curentd si verificarea etalonarii
instrumentelor de masura si control din dotarea DR si raspunde de incadrarea parametrilor
acestora in limitele prevazute in documentatii;

h) Biroul Administrare Retea Informationala (BARI) exercita atributii de
administrare, intretinere, securitate si dezvoltare a retelei informatice si infrastructurii de
comunicatii regionald. Implementeaza si integreaza la nivel regional, sistemele informatice
software si hardware ale institutiei; administreaza bazele de date si aplicatiile ce functioneaza la
nivel regional;

i) Serviciul Economic si Administrativ (SEA):
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1. Biroul Financiar-Contabilitate si Venituri (BFCV) exercita, conform dispozitiilor
legale in vigoare si procedurilor interne, atributiile specifice privind: inregistrarea cronologica,
sistematicd a documentelor justificative si tinerea corecta a contabilitatii valorilor patrimoniale,
evidenta angajamentelor bugetare si legale precum si raportarea acestora, organizarea
inventarierii patrimoniului si reflectarea in contabilitate a rezultatelor inventarierii, intocmirea si
transmiterea raportarilor financiare. Exercita atributiile specifice angajarii, lichidarii, ordonantarii
si platii cheltuielilor conform dispozitiilor legale si procedurilor interne, calculul si plata drepturilor
salariale si contributiilor legale aferente, declararii obligatiilor de plata la bugetul statului sau alte
bugete, decontarilor prin conturi bancare sau in numerar; exercita atributiile privind emiterea si
evidenta titlurilor de creantd reprezentand tarif utilizarea spectrului (TUS) pentru licentele
gestionate de catre DR si urmarirea incasarii veniturilor.

2. Biroul Administrativ (BA) exercita atributiile de asigurare a suportului logistic
pentru desfasurarea activitdtii de baza a DR (pazd, curdtenie, intretinere cladiri, asigurarea cu
utilitati, aprovizionare, gestiunea bunurilor de natura stocurilor si mijloacelor fixe), gestiunea
tichetelor de masa si cadou, inventarierea patrimoniului, aplicarea legislatiei privind securitatea
si sdndtatea in muncd. Asigura primirea, inregistrarea, repartizarea si expedierea
corespondentei, arhivarea documentelor, precum si suportul auto pentru dAesfésurarea
activitatilor, intretinerea parcului auto si gestionarea consumului de combustibili. Indeplineste
obligatiile legale privind protectia informatiilor clasificate la care are acces, precum si cele privind
colectarea, transportul, distribuirea si protectia corespondentei clasificate.

Sectiunea a 10-a. Departamentul Dezvoltare Institutionala (DDI)

Art.55. — Departamentul Dezvoltare Institutionala este compartimentul functional din
structura organizatoricd a ANCOM, in subordinea presedintelui, condus de un sef de
departament.

Art.56. — (1) Rolul departamentului este de a coordona, conform strategiei aprobate de
conducerea institutiei, programele de dezvoltare a capacitatii institutionale.

(2) In exercitarea rolului sdu, Departamentul Dezvoltare Institutionalda exercita
urmatoarele atributii:

a) Serviciul Calitate si Managementul Proceselor (SCMP) exercita atributiile de
coordonare, indrumare metodologica, sustinere si monitorizare a proceselor de dezvoltare a
sistemului de control managerial si management al calitdtii in institutie, in conformitate cu
cerintele standardelor nationale si internationale in domeniu;

b) Serviciul Resurse Umane (SRU) exercita atributiile de asigurare a resurselor
umane necesare realizarii activitatii ANCOM, de gestionare a documentelor si drepturilor de
personal, de management, instruire si dezvoltare a performantei resurselor umane.

1. Biroul Organizare Resurse Umane si Managementul Performantei (BORUMP)
exercita atributiile de instruire, consiliere, dezvoltare a performantei resurselor umane;

2. Biroul Recrutare si Administrare Personal (BRAP) exercita atributiile de
asigurare cu resurse umane, de gestionare a documentelor si drepturilor de personal.
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Sectiunea a 11-a. Directia Relatii Publice (DRP)

Art.57. - Directia Relatii Publice este compartimentul functional din structura
organizatorica a ANCOM, subordonat presedintelui institutiei, condus de un director.

Art.58. — (1) Directia Relatii Publice are rolul de a asigura relatia si buna comunicare a
ANCOM cu utilizatorii din Romania, cu reprezentantii mijloacelor de informare in masa din
Romania si din strdindtate, cu industria de comunicatii din Romania si cu organismele si
organizatiile nationale si internationale din domeniul comunicatiilor, sustinand in cadrul acestor
relatii politica si strategia nationald in domeniu. DRP asigurd accesul la informatiile de interes
public generate si administrate de ANCOM si coordoneaza activitatile de solutionare a petitiilor
adresate Autoritatii si asigura crearea si comunicarea unei identitati organizationale adecvate si
creeaza cadrul formal si mijloacele necesare pentru o comunicare interna eficace.

(2) In exercitarea rolului sau, Directia Relatii Publice exercita urmatoarele atributii:

a) Serviciul Comunicare (SC) exercita atributiile legate de buna informare si
comunicarea cu publicul extern (prin intermediul mass-media, a paginii de internet si a altor
instrumente specifice de comunicare), de coordonare a procesului de consultare publica la
nivel national, de asigurare a relatiei ANCOM cu Parlamentul Romaniei, coordonand
reprezentarea ANCOM la evenimente, reuniuni si grupuri de lucru pe plan national in domeniul
comunicatiilor. Creeaza si asigura comunicarea identitatii organizationale a ANCOM, cadrul
formal si mijloacele necesare pentru o buna informare si comunicare interna;

b) Serviciul Informare si Petitii (SIP) asigura activitatea de solutionare a
solicitarilor de informatii de interes public si coordoneaza activitatea de solutionare a petitiilor
primite de ANCOM, asigura relatia ANCOM cu organismele din domeniul protectiei
consumatorilor si contribuie la informarea utilizatorilor privind preturile si celelalte conditii de
obtinere si utilizare a serviciilor;

c) Serviciul Relatii Internationale si Afaceri Europene (SRIAE) coordoneaza
relatia ANCOM cu organismele si organizatiile internationale si cu organismele Uniunii
Europene, realizeazd versiunea in limba englezé a materialelor publicate si distribuite de
ANCOM si versiunea in limba romana a diferitelor documente primite din straindtate specifice
activitatii Autoritatii;

d) Serviciul Evenimente si Deplasari (SED) coordoneaza si organizeaza din punct
de vedere logistic participarea ANCOM la evenimente internationale. Asigura organizarea
evenimentelor interne si externe initiate sau gazduite de ANCOM.

Sectiunea a 12-a. Directia Juridica (DJ)

Art.59. — Directia Juridicd este compartimentul functional in structura organizatorica a
ANCOM, subordonat presedintelui institutiei, condus de un director.

Art.60. — (1) Rolul Directiei Juridice este de a participa la elaborarea/avizarea din punct
de vedere al legalitatii a proiectelor de acte normative initiate sau avizate de ANCOM, inclusiv
prin armonizarea legislativa a proiectelor de acte normative initiate de ANCOM cu prevederile
reglementdrilor comunitare aplicabile, de acordare de asistenta de specialitate celorlalte
compartimente la rezolvarea problemelor multidepartamentale, de reprezentare si aparare a
intereselor institutiei in fata instantelor judecdtoresti si in cadrul oricarei proceduri prevazute
de lege.
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(2) In exercitarea rolului sdu, Directia Juridicd exercitd urmétoarele atributii:

a) Serviciul Reglementari Piete si Serviciu Universal (SRPSU) exercitd, in
principal, atributiile de elaborare, in colaborare cu compartimentele de specialitate, a deciziilor
externe (masuri de reglementare), din domeniul comunicatiilor electronice si serviciilor postale,
de monitorizare a procesului legislativ la nivel european si a legislatiei nationale din
perspectiva compatibilitdtii acesteia cu legislatia comunitard, in domeniul comunicatiilor
electronice si al serviciilor postale, de avizare a actiunilor ANCOM in cadrul procedurii de
acordare/revocare/modificare/cesionare a dreptului de utilizare a resurselor de numerotatie si
a resurselor tehnice;

b) Serviciul Litigii si Protectia Drepturilor Utilizatorilor (SLPDU) exercita
atributiile de indeplinire a procedurilor de solutionare a litigiilor si elaborare a deciziilor prin
care se solutioneaza aceste litigii, in colaborare cu compartimentele de specialitate desemnate
in functie de obiectul litigiului, de elaborare sau avizare a reglementarilor privind protejarea
intereselor utilizatorilor finali in domeniul comunicatiilor electronice, de colaborare, prin
oferirea expertizei de specialitate, la actiunile de control si sanctionare a furnizorilor de
comunicatii electronice si servicii postale;

c) Serviciul Licente si Reglementari Frecvente Radio (SLRFR) exercita atributiile
de elaborare, in colaborare cu compartimentele de specialitate, a deciziilor in domeniul
radiocomunicatiilor si comunicatiilor audiovizuale, al echipamentelor radio si de
telecomunicatii, de avizare asupra legalitatii mdsurilor in domeniul radiocomunicatiilor,
comunicatiilor audiovizuale, al echipamentelor radio si de telecomunicatii ce urmeaza a fi luate
de ANCOM in exercitarea atributiilor sale, de colaborare, prin oferirea expertizei de specialitate,
la actiunile de control si sanctionare a furnizorilor de comunicatii electronice domeniul
radiocomunicatiilor si comunicatiilor audiovizuale, a echipamentelor radio si de telecomunicat;ii;

d) Serviciul Contencios si Acte Interne (SCAI) exercita atributii de reprezentare a
intereselor ANCOM in cadrul litigiilor aflate pe rolul instantelor de judecatd, in care aceasta
este parte, de avizare asupra legalitatii masurilor interne luate de ANCOM, inclusiv prin
elaborarea in colaborare cu compartimentele interesate si responsabile a deciziilor interne,
precum si a altor acte care pot angaja raspunderea acesteia, de acordare de asistenta de
specialitate celorlalte compartimente la rezolvarea problemelor multidepartamentale.

Sectiunea a 13-a. Consilieri presedinte (CP)

Art.61. - (1) Consilierii presedintelui asista conducerea ANCOM pe domenii
specializate: afaceri europene, programe/proiecte internationale, strategie, operatiuni
regionale si relatii publice.

(2) Consilierii presedintelui exercita, in principal, urmatoarele atributii: analizeaza,
interpreteaza procese, evolutii, tendinte, in domeniul de activitate al institutiei, consiliaza
conducerea institutiei, pe baza datelor si informatiilor de care dispun, in scopul luarii celor mai
bune decizii, propun actiuni/proiecte pentru imbunatdtirea activitdtii organizatiei, a relatiei
acesteia cu partile interesate de activitatea specifica.

Aprobat prin Decizia nr.109 din 18.02.2010, cu modificarea Art. 61, conform Deciziei nr. 434 din 15.06.2010
23/25



Sectiunea a 14-a. Biroul Probleme Speciale si Documente
Clasificate (BPSDC)

Art.62. — Biroul Probleme Speciale si Documente Clasificate este un compartiment
functional din structura organizatorica a ANCOM, subordonat presedintelui institutiei, condus
de seful biroului.

Art.63. — (1) Biroul Probleme Speciale si Documente Clasificate are rolul de a elabora,
implementa si urmari respectarea masurilor organizatorice si procedurale aferente activitatii de
protectie si gestiune a informatiilor clasificate, activitatii in domeniul situatiilor de urgenta,
activitatii de evidenta militara si mobilizare la locul de munca, precum si activitatii preventive
antiteroriste.

(2) In exercitarea rolului sau, Biroul Probleme Speciale si Documente Clasificate exercita
urmatoarele atributii principale: intocmeste programul de prevenire a scurgerii de informatii
clasificate si actioneazd pentru aplicarea acestuia; organizeazd, coordoneaza, indrumad si
verificd modul in care se executa evidenta, manipularea, multiplicarea, pastrarea si transportul
documentelor clasificate, la nivelul intregii institutii, asigura functionarea ,punctului de lucru
NATO/UE” — componenta a sistemului national de registre, organizeaza celula de urgenta a
ANCOM in timpul situatiilor de urgenta, coordoneaza activitatea in situatii de alerta terorista si
intocmeste planul de actiune al institutiei in situatii de alerta terorista.

Sectiunea a 15-a. Compartimentul de Audit Public Intern (CAPI)

Art.64. — Compartimentul de Audit Public Intern este compartimentul functional din
structura organizatoricd a ANCOM, subordonat in mod direct presedintelui institutiei si
coordonat de persoana desemnata de acesta.

Art.65. — (1) Compartimentul de Audit Public Intern asigura evaluarea independenta si
obiectiva a sistemului de control intern al institutiei, identificd punctele slabe si formuleaza
recomandari pentru eliminarea acestora, conform legii.

(2) In exercitarea rolului sau, compartimentul de Audit Public Intern exercita atributiile
de elaborare a planului anual de audit public intern si raportului anual al activitatii de audit
public intern, de derulare a misiunilor de audit public intern pentru a evalua daca sistemele de
management financiar si control ale ANCOM sunt transparente si sunt conforme cu normele de
legalitate, regularitate, economicitate, eficienta si eficacitate, de raportare periodica asupra
constatarilor, concluziilor si recomandarilor rezultate din activitdtile de audit, de informare
operativa a conducerii institutiei in cazul in care constatd iregularitati, efectudnd misiuni de
consiliere, conform prevederilor legale specifice.

Sectiunea a 16-a. Biroul Management Programe Internationale
(BMPI)

Art.66. — Biroul Management Programe Internationale este compartimentul de
specialitate din structura organizatorica a ANCOM, subordonat presedintelui institutiei, condus
de un sef de birou.
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Art.67. — (1) Rolul Biroului Management Programe Internationale este de a elabora si
promova propuneri de proiecte in vederea obtinerii finantdrii din fonduri europene, precum si
din alte surse, de a coordona si monitoriza implementarea acestora, precum si de a monitoriza si
evalua post-implementare proiectele finantate, din punct de vedere tehnic si in conditiile legii. In
exercitarea rolului sdu, Biroul Management Programe Internationale exercitd atributiile de
identificare a posibilitdtilor de finantare a proiectelor propuse in cadrul ANCOM din fonduri
europene sau alte categorii de fonduri, de elaborare a documentatiei necesare si de promovare
a propunerilor de proiecte in vederea obtinerii finantarii, de coordonare si monitorizare a
implementarii proiectelor finantate, in colaborare cu institutia finantatoare, contractorul selectat
si compartimentul ANCOM beneficiar, precum si de monitorizare si evaluare post-implementare a
proiectelor finantate. Biroul de Management Programe Internationale indeplineste si atributiile
ce revin, in conditiile legii, unitatilor de implementare a programelor PHARE.

TITLUL IV
Dispozitii finale

Art.68. — Prezentul Regulament se aplica tuturor compartimentelor ce alcatuiesc
structura organizatoricd a ANCOM, avand caracter obligatoriu.

Art.69. - Prevederile prezentului Regulament se completeaza cu prevederile
Regulamentului Intern, Codului Etic, Manualului Operational, altor decizii emise de catre
presedintele institutiei pentru delegarea de atributii si responsabilitati, precum si ale actelor
normative in vigoare.

Art.70. — (1) Compartimentele din structura organizatorica a ANCOM au obligatia de a
comunica Departamentului Dezvoltare Institutionald orice modificare intervenitd in atributiile
specifice domeniului de activitate ca urmare a punerii in aplicare a legislatiei aparute ulterior
aprobarii prezentului regulament, precum si aplicarii, conform legii, a hotararilor conducerii
institutiei.

(2) Prezentul Regulament poate fi completat si/sau modificat la propunerea justificata a
conducatorilor compartimentelor sau din dispozitia conducerii institutiei.

Art.71. — In termen de 20 de zile de la intrarea in vigoare a prezentului regulament,
conducatorii compartimentelor din structura organizatoricd a ANCOM intocmesc, pentru fiecare
post (functie de conducere sau de executie) ,fisa postului”, in conformitate cu prevederile
acestuia.

Art.72. — Anexa 1 face parte integranta din prezentul regulament.
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Autoritatea Nationala pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii
ANCOM

ATRIBUTIILE SI RESPONSABILITATILE COMPARTIMENTELOR ANCOM

* Manager proces: persoana care aloca resursele, stabileste strategii, sustine pe responsabilii de procese pentru indeplinirea obiectivelor.
** Responsabil proces: compartimentul/persoana care raspunde de operarea de zi cu zi, mentinerea si imbunatatirea fiecarui proces si a interactiunilor sale.
*** Colaborator/Participant : compartimentul in care se executa o parte a activitatilor in cadrul procesului.

ANEXA 1

la Regulamentul de Organizare si Functionare

Linia de activitate, Grupul de Procese sau Procesul Manager de Proces* Responsabil de CoI?l).oratorl CoI?l).oratorl CoI?b.oratorI CoI?l).oratorl
Proces ** Participant *** Participant *** Participant *** Participant ***
1. PROCESE DE CONDUCERE
1.1. Planificare activitate
1.1.1. Planificare strategica Presedinte Presedinte Vicepresedinte, manageri procese
1.1.2. Planificare anuala (elaborare/rectificare/actualizare planuri)
1.1.2.1. Planul anual de actiuni ANCOM Presedinte Director DRP toate compartimentele ANCOM
1.1.2.2. Bugetul anual de venituri si cheltuieli Presedinte Director DEA BBAE toate compartimentele ANCOM
1.1.2.3. Planul anual de investitii (lista obiectivelor de investitii) Presedinte Sef DA Sl toate compartimentele ANCOM
1.1.2.4. Planul anual de achizitii publice Presedinte Sef DA SPU toate compartimentele ANCOM
1.1.2.5. Planul anual de asigurare cu resurse umane Presedinte Sef DDI SRU toate compartimentele ANCOM
1.1.2.6. Planul anual de instruire a personalului Presedinte Sef DDI SRU toate compartimentele ANCOM
1.1.2.7. Planul anual de comunicare externd/interna Presedinte Director DRP SC | |
1.1.2.8. Planul anual de audit public intern Presedinte Coordonator CAPI CAPI | |
1.1.2.9. Planul anual de deplasari in strainatate Presedinte Director DRP SED toate compartimentele ANCOM
1.1.2.10. Planul anual de control , pentru activitatile din domeniul de competentd ANCOM Presedinte Director DEMC ScC SCCE-DR OJ-DR
1.1.2.11. Planul anual de monitorizare a utilizarii spectrului de frecvente radio Presedinte Director DEMC SCM SMS-DR DGS
1.1.2.12. Planul anual de mentenanta a sistemului de monitorizare a spectrului radio Presedinte Director DEMC SCM SMS-DR
1.1.2.13. Planul anual de verificare si etalonare a echipamentelor si instrumentelor de masura si control Presedinte Director DEMC LEMCIA-DR
1.1.2.14. Planul anual de pregatire in domeniul protectiei informatiilor clasificate Presedinte Sef BPSDC BPSDC
1.1.2.15. Planul anual de prevenire si protectie privind sanatatea si securitatea muncii Presedinte Director DEA SAdm(BLPPM)
1.2. Monitorizarea performantei si perfectionarea continua
1.2.1. Raportare periodica interna Presedinte toate compartimentele ANCOM
1.2.2. Auditul public intern Presedinte CAPI
1.2.2.1. Misiuni de audit Presedinte CAPI
1.2.2.2. Misiuni de consiliere Presedinte CAPI
1.2.3. Control financiar preventiv Presedinte DEA(CFP)
1.2.4. Analiza cu privire la performanta proceselor Presedinte DDI toate compartimentele ANCOM
1.2.5. Asistenta in identificarea si gestiunea proceselor, obiectivelor, riscurilor Sef DDI SCMP | |
1.2.6. Elaborare/actualizare Regulament de Organizare si Functionare Sef DDI SCMP toate compartimentele ANCOM
1.2.7. Asistenta in documentarea proceselor Sef DDI SCMP | |
1.2.8. Gestiunea documentelor, informatiei, bazei de cunostinte (Manualul Operational) Sef DDI SCMP toate compartimentele ANCOM
1.2.9. Asistenta in managementul performantei proceselor si imbunétatirea continua Sef DDI SCMP
1.2.10. Auditul proceselor Sef DDI SCMP
1.3. Managementul Resurselor Umane
1.3.1. Evaluarea performantei angajatilor; recunoasterea si recompensarea performantei. Sef DDI SRU(BORUMP) toate compartimentele ANCOM
1.3.2. Instruire si dezvoltare personal Sef DDI SRU(BORUMP) | |
1.3.3. Recrutare si selectie personal Sef DDI SRU(BRAP) compartimente interesate
1.3.4. Angajarea personalului Sef DDI SRU(BRAP) SAdm(BLPPM) BPSDC | DRP | DIT
1.3.5. Inductia personalului Sef DDI BORUMP DRP(SCI) compartimente interesate
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1.3.6.Elaborare/Actualizare Stat de Functii Sef DDI SRU(BRAP) SRU(BORUMP)
1.3.7. Gestionarea Contractelor Individuale de Munca (CIM) Sef DDI SRU(BRAP)
1.3.8. Gestionarea datelor de personal (carti munca, dosar personal) Sef DDI SRU(BRAP)
1.3.9. Gestiunea timpului de munca, evidenta concediilor Sef DDI SRU(BORUMP) toate compartimentele ANCOM
) ) ] SRU(BRAP;
1.3.10. Gestionarea drepturilor de personal, conform CCM (salarizare) Sef DDI BORUMP)
1.3.11. Desprinderea din organizatie Sef DDI SRU(BRAP)
o - SRU(BRAP;
1.3.12. Elaborare raportari statistice si legale privind personalul Sef DDI BORUMP)
1.3.13. Elaborarea/Actualizarea Regulamentului Intern Sef DDI SRU(BORUMP) DJ (SCAIl)
1.3.14. Asistenta catre salariati (informatii, adeverinte, copii carti munca etc.) Sef DDI SRU(BRAP)
1.3.15. Consiliere/Coaching si mediere conflicte Sef DDI SRU(BORUMP)
1.3.16. Colectarea si gestionarea declaratiilor de avere si declaratiilor de interese Sef DDI SRU(BORUMP)
1.3.17. Coordonarea procesului de intocmire a figelor de post; Colectarea si arhivarea figelor de post. Sef DDI SRU(BORUMP) toate compartimentele ANCOM
1.3.18. Promovarea personalului Sef DDI SRU(BRAP) compartimente interesate
1.3.19. Transferul intern al personalului Sef DDI SRU(BRAP) compartimente interesate
1.4. Managementul programelor cu finantare externa
1.4.1. |dentificare proiecte cu finantare externa Sef BMPI BMPI compartimnte beneficiare ale finantarii
1.4.2 Elaborare documentatie de atribuire contract Sef BMPI BMPI compartimnte beneficiare ale finantarii
1.4.3. Participare la derularea procedurii de atribuire contract cu finantare externa Sef BMPI BMPI compartimnte beneficiare ale finantarii
1.4.4. Coordonare implementare proiect cu finantare externa Sef BMPI BMPI compartimnte beneficiare ale finantarii
1.4.5. Monitorizarea post-implementare a proiectelor Sef BMPI BMPI compartimnte beneficiare ale finantarii
2. PROCESE DE REALIZAREA SERVICIULUI
2.1. Reglementarea activitatii in domeniul comunicatiilor electronice, comunicatiilor audiovizuale
si al serviciilor postale (adoptare de decizii cu caracter normativ si individual si de proceduri
functionale, operationale si financiare)
2.1.1. Elaborare analize, studii, metodologii incluse in reglementari
2.1.1.1.Elaborare studii, analize, rapoarte, in domeniul de competentd, pentru evaluarea oportunitatii emiterii de noi reglementari, pentru Director DER, Director toate departamentele]
controlul si evaluarea implementarii politicilor si reglementarilor DEASRN, Director DJ si serviciile
2.1.1.2.Real|zar§a studiilor si analizelor de piata in randul utilizatorilor finali, necesare in procesul de reglementare si Director DER Director DRE(SASP)
monitorizare a pietelor relevante
2.1.1.3 Realizarea studiilor si analllzellor de pllat,a in randul furnizorilor de servicii de comunicatii electronice, necesare in Director DER Director DRE(SASP) DJ (SRPSU) DRE (SAI, SACC) DRT (SRCE)
procesul de reglementare si monitorizare a pietelor relevante
2.1.1.4.Colect§re, verificare si lprf-}lucrare date statistice cu privire la evolutia pietei comunicatiilor electronice si intocmire Director DER Director DRE(SASP) DEMC(SCC, SCR-DR,
raport semestrial de date stastistice OJ-DR)
2.1.1.5.C?I?ctgre, verificare, prelucrare date statistice cu privire la evolutia pietei serviciilor postale si intocmire raport anual Director DER Sef DRT(SRP)
de date e
2.1.1.§. Stabilirea principiilor si realizarea de modele economice de detaliu cu impact semnificativ asupra strategiilor de Director DER Director DRE(SACC)
afaceri ale FRSCE
2.1.l1.7.l|'?<::‘e'1ll|zarea de ?t.gd{l si anallllzz? E)nvmd impactul diferitelor metodologii de calculatie si alocare a costurilor asupra Director DER Director DRE(SACC)
profitabilitatii, rentabilitatii si solvabilitati FRSCE
2.1.1.8. Dezvoltarea de scenarnl privind strategiile de afaceri ale FRSCE si evaluarea impactului reglementarilor emise de Director DER Director DRE(SACC)
ANCOM asupra acestor strategi
2.1.1.9. Elaborare de norme tehnice in domeniul comunicatiilor electronice (exclusiv spectrul radio). Director DER Sef E;F;-BE;QCE
2.1.2. Elaborarea si actualizarea Deciziilor de reglementare in domeniul comunicatiilor
electronice, comunicatiilor audiovizuale si al serviciilor postale
2.1.2.1.Reglementarea regimului autorizarii generale a furnizorilor de retele si servicii de comunicatii electronice (FRSCE) si . DEASRN(DGS),
- - X ’ ’ Director DEASRN ef DAN(SAG DJ (SRPSU, SLRFR)| DRT(SRCE, SRP. DRE(SAI
furnizorilor de servicii postale (FSP rector s (SAG) ¢ ) ¢ ) (SA) DEMC(SCC, SCM)
- . " - . " . DRE (SACC, SAl,
2.1.2.2.Identificarea pietelor relevante din sectorul comunicatiilor electronice Director DER Director DRE(SASP) DJ (SRPSU) DRT (SRCE)

SRTSU)
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DRE (SACC, SAl,

2.1.2.3.Desemnarea furnizorilor de retele si servicii de comunicatii electronice (FRSCE) cu putere semnificativa pe piata Director DER Director DRE(SASP) DJ (SRPSU) DRT (SRCE) SRTSU)
21.24. Impungrea obllga;||l9r c?nform ArF.Q, Art 10, Art.12 din OQ ?4/2002, ap'rt')bata prin Legea 577/2002, privind accesu Director DER Director DRE(SAI) DJ (SRPSU) DRT (SRCE)
la retelele publice de comunicatii electronice si infrastructura asociata, precum si interconectarea acestor:
2.1.2.5. Impgnerea obl|gat:||lor“conform -Art1.1l, Art.13 din OG 34‘1/25)02, aprobgtg prin Legea 577/2002, privind accesul la Director DER Director DRE(SACC) DJ (SRPSU)
retelele publice de comunicatii electronice si infrastructura asociata, precum si interconectarea acestora.
2'.1.'2'6' Ilmpunerela‘ obligatiilor corTform lA‘r-1.15 alin (2) §| al.l.n 3) d|nALegea 304/2003, privind serviciul universal si drepturile Director DER Director DRE (SAGC) DRT(SRCE) DJ (SRPSU)
utilizatorilor cu privire la retelele si serviciile de comunicatii electronice DRE(SRTSU)
2'1'2.'7.' Impunerea ol?llgatl{lq‘r conform Artl.15“al|n (5) d.|n Legea 304/2003, privind serviciul universal si drepturile utilizatorilgr Director DER Director DRE(SACC) DJ (SRPSU)
cu privire la retelele si servicile de comunicatii electronice
2128 Implement-area -otl).llgat,ulor conf-orm“ArﬂG dlm Legea 304/2003, privind serviciul universal si drepturile utilizatorilor c Director DER Director DRE (SAGC) DRT(SRCE) DJ (SRPSU)
privire la retelele si serviciile de comunicatii electronice DRE(SRTSU)
2129 Impunereg obllg-a.t,.nlor conform-Art.“18 din ngea 304/2003, privind serviciul universal si drepturile utilizatorilor cu Director DER Director DRE(SAI) DRE(SRTSU) DRT(SRCE) DJ (SRPSU)
privire la retelele si serviciile de comunicatii electronice
2.1.2.10. Ident|fv|ca'rea si evaluarea pa.rarpe:trllor de calitate a serviciului/retelei de comunicatii electronice, stabilirea unor tinte Director DER Sef DRT(SSCE) DJ (SRPSU)
de performantd si coordonarea monitorizarii acestora;
2.1.2.11. Impunerea in sarcina FRSCE a obligatiei privind utilizarea partajata a infrastructurii. Director DER Sef DRT(SRCE) DJ (SRPSU)
2.1.2.12. Implementarea obligatiilor impuse conform Art. 24 din OG 31/2002, privind serviciile postale Director DER Director DRE(SACC) DJ (SRPSU)
2.1.2.1-3. Irpplementarea obligatiilor impuse conform Art. 35 din OG 79, privind cadrul general de reglementare a Director DER Director DRE(SACC) DJ (SRPSU)
comunicatiilor
2.1.2.1fl.EIab9rarea legislatiei secundarg privind desemnarea furnizorilor de serviciu universal (FSU) si determinarea Director DER Director DRE(SACC) DRT(SRCE, SRP) DJ (SRPSU)
mecanismului de compensare a costului ne DRE(SRTSU)
?.1.2.15.Desemngree}lfurmzorllor E;ie ser\f|<:|u unl|versal in domeniul comunicatiilor electronice si serviciilor postale si Director DER Director DJ (SRPSU) DRT(SRCE, SRP)| DEMG(OJ-DR)
impunerea de obligatii corespunzétoare in sarcina acestora DRE(SRTSU)
2.1.2.16. Reglementarea conditiilor pentru informarea utilizatorilor finali Director DJ SLPDU DRE(SRTSU)
2.1'.2.17. Elauborarea legislatiei secundare privind stabilirea conditiilor si procedurii de evaluare a respectarii obiectivelor de Director DER Sef DRT(SRP) DJ(SRPSU)
calitate de catre FSU-serv postale
2.1.2.18. Elaborarea legislatiei secundare privind colectarea datelor statistice aferente domeniului serv. postale Director DER Sef DRT(SRP) DJ(SRPSU) DRE(SASP)
2.1.2.19. Aprobarea tarifelor practicate de furnizorul de serviciu universal pentru servicii postale Director DER DR[Igl(rgg‘?rSU) DJ (SRPSU) DRT (SRP) DRE (SACC)
2.1.2.20.Reglementarea privind realizarea comunicatiilor catre SNUAU Director DER Sef DRT(SRCE) DJ (SRPSU) DRE (SAl)
2.1.2.21.Reglementare privind implementarea sistemului de portabilitatea numereloi Director DEASRN Sef DAN(SANP) DJ (SRPSU) DRE (SAl)
2.1.2.22.Reglementarea alocdrii si utilizarii Resurselor de Numerotatie Director DEASRN Sef DAN(SANP) DJ (SRPSU)
2.1.2.23.Reglementarea alocarii si utilizarii Resurselor Tehnice Director DEASRN Sef DAN(SANP) DJ (SRPSU)
2.1.2.24.Reglemetarea privind obligatiile FRSCE privind prelucrarea datelor cu caracter personal, protectia vietii private Director DER Sef DRT(SSCE) DJ(SLPDU)
(L506/2004)

Director DGS
2.1.2.25.Reglementarea utilizarii frecventelor radio cu utilizare neguvernamentala Director DEASRN (SRMT, SRF, SRS, DJ (SLRFR),

SA)

2.1.2.26.Reglementarea regimului radioamatorilor si personalului operator al statiilor radio Director DEASRN Director DGS(SRS) DJ (SLRFR),
2.1.2.27.E{ab9rarea reglenlelntanlc‘)r tehnice (.iln domenlull echipamentelor radio si a echipamentelor terminale de Director DEASRN Director DJ (SLRFR) toate serv. DGS
telecomunicatii (reglementari tehnice pentru interfete radio) DGS(SERCE)
2.1.2.28.. Elaborarea deciziilor privind procedura de solutionare a litigiilor dintre furnizorii de retele sau servicii de comunicati Director DJ SLPDU
electronice
2.1.?.?9. Elaborar.ea Procedun{ de solutionare a litigiilor nerezolvate pe cale amiabila dintre utilizatorii finali si furnizorii de Director DJ SLPDU
servicii de comunicatii electronice
?.1.2.30. Identlﬂcart:}a .§I evaluarea paran}etr‘llour fje securitate a serviciului/retelei de comunicatii electronice, stabilirea unor Director DER Sef DRT(SSCE) DJ(SRPSU)
tinte de performanta si coordonarea monitorizarii acestora
2.1.2.31. Identificarea si evaluarea unor parametri de integritate a retelei de comunicatji electronice, stabilirea unor tinte Director DER Sef DRT(SSCE) DJ(SLPDU)

de performantd si coordonarea monitorizarii acestora

2.2. Implementarea / monitorizarea implementarii reglementarilor in domeniul de competenta al
ANCOM
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2.2.1.Administrarea sistemului _portabilitatii numerelor

2.2.1.a) Administrare BDC portabilitate- verificare si intretinere BDC Director DEASRN Sef DAN(SANP)
2.2.1.b) Administrare BDC portabilitate- actualizare parametri BDC si date FRSCE Director DEASRN Sef DAN(SANP)
2.2.1.c) Administrare BDC portabilitate- suport FRSCE Director DEASRN Sef DAN(SANP)
2.2.1.d) Administrare BDC portabilitate- monitorizare procese si performanté Director DEASRN Sef DAN(SANP)
2.2.2.Monitorizarea respectarii obligatiilor legale privind serviciul de urgenta 112 Director DER Sef DRT(SRCE)
2.2.3. Implementare si gestionare pagina de internet destinata utilizatorilor (comparator tarife). Director DER DR[IEI(TSS‘?SU) DIT(SSDA) DRP(SIP)
2.2.4. Monitorizarea respectarii obligatiilor privind publicarea ofertelor de referinta Director DER Director DRE(SAI) DRT(SRCE) DJ(SRPSU)
2.2.5. Monitorizarea respectarii obligatiilor privind realizarea separatiei contabile si a modelelor de cost Director DER Director DRE(SACC) DJ(SRPSU)
2:2.6. Monitorizarea res!Jectarn obligatiilor privind tarifele cu amanuntul practicate de furnizorii cu putere semnificativa pe Director DER Director DRE(SACC) DJ (SRPSU)
pietele relevante cu amanuntu DRE(SRTSU)
2.2.7.Gestionarea mecanismelor de finantare a obligatiilor legate de asigurarea serviciului universal Director DEA SVE DRE (SRTSU)
2.2.8.Solutionarea litigiilor intre furnizorii de retele si servicii de comunicatii electronice (comisia litigii) Director DJ SLPDU DRT(SRCE) DRE(SS//:QPS)ACC‘
2.2.?.I§valuarea respectarii legislatiei in vigoare la intocmirea Contractului Cadru cu utilizatorul si a Regulilor aplicabile Director DER Sef DRT(SRP) DJ(SRPSU)
serviciilor postale pentru care FSU a fost desemnat
2.2.10.Elaborarea listei cu localitatile in conditii geografice exceptionale, unde exista derogari de la serviciul universal Director DER Sef DRT(SRP) DEMC(OJ-DR)
2.2.11.Evaluarea indeplinirii obiectivelor de calitate privind serviciile postale, impuse FSU Director DER Sef DRT(SRP)
2.3.Autorizarea generala a furnizorilor de retele si servicii de comunicatii electronice (FRSCE) s
furnizorilor de servicii postale (FSP)
2.3.1. Autorizarea generala pentru furnizarea de retele si servicii de comunicatii electronice Director DEASRN Sef DAN(SAG)
2.3.2. Autorizarea generala pentru furnizarea de servicii postale Director DEASRN Sef DAN(SAG)
2.3.3'. IncetérealSuspendarea dreptului de furnizare a retelelor si serciciilor de comunicatii electronice sau serviciilor postale, la cererea Director DEASRN Sef DAN(SAG)
furnizorului
ﬁ.e?»;;t:Lfrs’\;)endarealRetragerea dreptului de furnizare a retelelor si serciciilor de comunicatii electronice sau serviciilor postale pentru Director DEA SVE DJ(SCAI) DAN(SAG)
2.3.5. .Suspend.area/Retragerea dreptului de furnizare a retelelor si serciciilor de comunicatii electronice sau serviciilor postale pentru Director DEMC scc DJ(SLPDU) DAN(SAG)
abateri grave si repetate
2.3.6.Implementarea, actualizarea bazelor de date FRSCE, FSP Director DEASRN Sef DAN(SAG) DIT(SSDA)
2.4. Administrarea si alocarea resurselor nationale de numerotatie si a resurselor tehnice
2.4.1. Atribuirea domeniilor de numerotatie pt. diferite tipuri de servicii (elaborare/actualizare Plan National de Numerotatie (PNN)) 5
’ ’ ’ Director DEASRN Sef DAN(SANP) DJ (SRPSU)
2.4.2. Alocarea resurselor de numerotatie (emitere LURN- Licenta de Utilizare a Resurselor de Numerotatie) . Comisia de
’ ’ ’ Director DEASRN Sef DAN(SANP) ) DJ (SRPSU)
numerotatie
2.4.3.Alocarea resurselor tehnice (emitere Decizie de acordare a dreptului de utilizare) Director DEASRN Sef DAN(SANP) DJ (SRPSU)
2.4.4.Retragerea/suspendarea LURN, la cererea furnizorului Director DEASRN Sef DAN(SANP) DJ (SRPSU)
2.4.5.Retragerea/suspendarea LURN pentru neplata TURN Director DEA SVE DJ(SCAI) DAN(SANP)
2.4.6.Retragerea/suspendarea LURN pentru alte motive Director DEMC SCC DJ(SLPDU) DAN(SANP)
2.4.7.Retragerea/suspendarea dreptului de utilizare a resurselor tehnice, la cererea furnizorului Director DEASRN Sef DAN(SANP) DJ (SRPSU)
2.4.8.Retragerea/suspendarea dreptului de utilizare a resurselor tehnice pentru alte motive Director DEMC SCC DJ(SLPDU) DAN(SANP)
2.4.9.Cesionarea resurselor de numerotatie Director DEASRN Sef DAN(SANP) DJ (SRPSU)
2.4.10.Cesionarea resurselor tehnice Director DEASRN Sef DAN(SANP) DJ (SRPSU)
2.4.11.Urmarirea activarii/utilizarii resurselor de numerotatie Director DEASRN Sef DAN(SANP) DEMC(SCC)
2.4.12.Urmarirea activarii/utilizarii a resurselor tehnice Director DEASRN Sef DAN(SANP) DEMC(SCC)
2.4.13.Solicitare alocare ISPC si raportari periodice cétre ITU Director DEASRN Sef DAN(SANP)

2.5. Administrarea la nivel national a frecventelor radio din benzile de frecvente alocate pentru
utilizare neguvernamentala, exclusiva sau in partaj.

2.5.1 Planificarea spectrului radio
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2.5.1.1 Atribuirea benzilor de frecvente radio si desemnarea benzilor de frecvente pentru diferite aplicatii si sisteme de
radiocomunicatii (formularea propunerilor pentru elaborarea/actualizarea TNABF, in vederea adoptarii acestuia de catre
MCSI)

Director DEASRN

Director DGS
(SRMT, SRF, SRS,
SA, SERCE)

2.5.1.2 Participarea la activitatile de planificare la nivel international a spectrului radio (acorduri internationale si planuri
asociate, acorduri bilaterale sau multilaterale cu administratiile de comunicatii ale altor tari.

Director DEASRN

Director DGS
(SRMT, SRF, SRS,
SA)

2.5.1.3 Elaborarea strategiilor de planificare si utilizare a spectrului; participare la elaborarea documentelor strategice,

Director DGS

Director DEASRN (SRMT, SRF, SRS, DEMC(SCM) DJ (SLRFR)
colaborare cu MCSI. SA, SERCE)
2.5.2. Alocarea si asignarea frecventelor radio si acordarea drepturilor de utilizare a frecventelor, pentru furnizarea
de retele si servicii de comunicatii electronice care utilizeaza spectrul radio .
Director DGS
2.5.2.1. Expertiza tehnica a utilizarii frecventelor, in vederea efectuarii de alocari/asignari de frecvente; Alocarea si asignarea Director DEASRN (SRMT, SRF, SRS, DEMC(SCM)
frecventelor. (Planul National de Alocare a Frecventelor - PNAF, Registrul National al Asignarilor de Frecvente - RNAF). SA)
Director DGS

2.5.2.2. Acordarea licentelor de utilizare a frecventelor radio (LUF) si a Autorizatiilor de asignare a frecventelor (AAF), prin incredintare Director DEASRN (SRMT, SRF, SRS, DJ(SLRFR)
directa (inclusiv a celor cu caracter experimental si ocazional). SA)

. Director DGS
2.5.2.3. Acordarea licentelor de utilizare a frecventelor radio (LUF) prin procedura de selectie. Director DEASRN (SRMT, SRF, SA) DJ(SLRFR)

. Director DGS
2.5.2.4. Emiterea AAF anexe la LUF pentru furnizarea de retele publice de comunicatii electronice. Director DEASRN (SRMT, SRF)
2.5.2.5. Intretinerea permanenta a RNAF si PNAF
2.5.2.5.a) Modificarea LUF si/sau AAF si intretinerea permanenta a RNAF si PNAF (modificari de natura tehnica si/sau Director DGS SA-DR (Dec
administrativa a LUF si/sau AAF — la solicitarea operatorilor, prelungirea valabilitatii LUF si/sau AAF, cesionarea LUF, Director DEASRN (SRMT, SRF, SRS, 56212009) DEMC(SCM)
retragerea LUF si/sau AAF — la solicitarea operatorilor sau ca urmare a unei sanctiuni SA)

) . DGS (SRMT, SRF,
2.5.2.5.b) Cesionarea LUF Director DJ SLRFR SRS, SA) DEA(SVE)
. DGS (SRMT, SRF,
2.5.2.5.c) Retragere LUF la cerere Director DJ SLRFR SRS, SA)
2.5.2.5.d) Retragere/Suspendare LUF pentru neplata TUS Director DEA SVE DJ(SLRFR) DGSS(ssRI\g\,)SRF,
. . . DGS (SRMT,

2.5.2.5.e) Retragere/Suspendare LUF pentru abateri grave si repetate Director DEMC SCcC DJ(SLRFR) SRF, SRS, SA)
2.5.2.6. Expertize tehnice, studii de compatibilitate intre diferite servicii de comunicatii electronice Director DEMC SCM
2.5.3. Autorizarea difuzarii sau retransmiterii serviciilor de programe audiovizuale
2.5.3.1 Emiterealintretinerea licentelor de emisie (LE) pentru furnizarea de retele si servicii de radiodifuziune sonora si televiziune Director DEASRN Director DGS(SA) DJ(SLRFR)
2.5.3..2. Eliberare Acord tehnic pentru modificare parametri de emisie pentru furnizarea de retele si servicii de radiodifuziune sonora si Director DEASRN Director DGS(SA) SADR
televiziune
2.5.3.3 Autorizarea statiilor de radiodifuziune sonora si statiilor de televiziune (ATF) Director DR SA-DR LEMCIA DR SMS - DR
2.5.3.4. Retragere Licenta de Emisie la cerere/ca urmare a retragerii licentei audiovizuale Director DJ SLRFR DGS(SA)
2.5.3.5. Retragere Licenta de Emisie pentru neplata TUS Director DEA SVE DJ(SLRFR) DGS(SA)
2.5.3.6. Retragere Licenta de Emisie pentru incalcarea obligatiilor din licenta Director DEMC SCC DJ(SLRFR) DGS(SA)

2.5.4 Coordonarea internd a utilizarii frecventelor, cu institutiile guvernamentale cu atributii in gestionarea
spectrului radio

2.5.4.1. La initiativa ANCOM sau MCSI

Director DEASRN

Director DGS
(SRMT, SRF, SRS,
SA)

2.5.4.2.Lainitiativa institutiilor guvernamentale.

Director DEASRN

Director DGS
(SRMT, SRF, SRS,
SA)

2.5.5 Coordonarea internationala a utilizarii frecve lor cu atiile de tii ale altor tari
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2.5.5.1. Lainitiativa administratiei Roméaniei

Director DEASRN

Director DGS
(SRMT, SRF, SRS,
SA)

2.5.5.2.La initiativa administratiilor de comunicatii ale altor tari

Director DEASRN

Director DGS
(SRMT, SRF, SRS,

SA)
2.5.6. Monitorizarea spectrului radio cu atribuire neguvernamentala
2.5.6.1. Monitorizarea utilizérii pe plan national a spectrului de frecvente radio Director DEMC SCM SMS-DR DGSéSRZM;—A)SRF'
2.5.6.2. Monitorizarea utilizarii spectrului in vederea participarii la campanii internationale de monitorizare si verifficarii respectarii . DGS(SRMT, SRF,
acordurilor internationale la care Romania este parte (UIT, CEPT, HCM, acorduri bilaterale) Director DEMC SCM SMS-DR SRS, SA)
) L B ) . DGS(SRMT, SRF,
2.5.6.3. Tratarea cazurilor de perturbatii prejudiciabile (interne si internationale) Director DEMC SCM SMS-DR SRS, SA)
2.5.§.4.lEI|berarea avizelor necesare obtinerii autorizatiei de construire a pilonilor si cladirilor care pot afecta functionarea sistemelor de Director DEMC scMm
monitorizare
2.6. Administrarea altor resurse limitate, conexe spectrului radio
2.6.1. Asignarea codurilor de identificare utilizate in traficul radio naval, aeronautic si de amatori Director DEASRN Director DGS(SRS)
2.6.2. Examinarea si Certificarea personalului de operare a statiilor de radiocomunicatii; organizarea, actualizarea si publicarea Director DEgiRN’ Director DlrectoSrPEi(SE(SRS);
registrului personalului operator
2.6.3. Examinarea si_Autorizarea radioamatorilor. Organizarea, actualizarea si publicarea registrului radioamatorilor Director DR SA-DR DGS(SRS)
2.7. Supravegherea si controlul respectarii obligatiilor impuse potrivit legii si actelor
administrative din domeniul comunicatiilor electronice si serviciilor postale
2.7.1.Controlul privind utilizarea frecventelor radio Director DEMC DR( SCR; 0OJ) SMS-DR SA-DR SCM DGS(SSRRSM;-A)SRF’
2.7.2.Controlul privind retelele de difuzare sau retransmitere a serviciilor de programe audiovizuale Director DEMC DR( SCR; 0OJ) SA-DR
" SCC;
2.7.3.Controlul respectarii obligatiilor din autorizarea generala (FRSCE, FSP) Director DEMC DR( SCR,0J)
L . - " SCC;
2.7.4.Controlul privind furnizarea servicilor postale Director DEMC DR(SCR.OJ)
Director DEMC SCC;
2.7.5.Controlul indeplinirii obligatiilor legale privind asigurarea serviciului universal (FRSCE, FSP) DR( SCR,0J)
" SCC;
2.7.6.Controlul serviciilor de acces la internet , transmisii date Director DEMC DR( SCR,0J)
- . SCC;
2.7.7.Controlul serviciilor de prelucrare a datelor cu caracter personal Director DEMC DR(SCR.OJ)
2.7.8.Controlul respectarii obligatiilor privind serviciul de urgenta (112) Director DEMC ScC
- - . . . SCC;
2.7.9.Controlul privind utilizarea resurselor de numerotatie si resurselor tehnice Director DEMC DR(SCR.0J)
X . " - s " SCC;
2.7.10.Controlul respectérii obligatiilor impuse operatorilor cu putere semnificativa pe piata Director DEMC DR(SCR.0J)
O L - " SCC;
2.7.11.Controlul respectérii obligatiilor privind portabilitatea numerelor Director DEMC DR(SCR.0J)
i . - . . SCC;
2.7.12.Controlul respectérii conditiilor minime din contractul cu abonatul Director DEMC DR(SCR.0J)
X S . . . SCC;
2.7.13.Controlul respectérii obligatiilor privind informarea utilizatorului final Director DEMC DR(SCR.0J)
X - " " - . . SCC;
2.7.14.Controlul respectarii obligatiilor privind parametrii de calitate a serviciilor furnizate Director DEMC DR(SCR.0J)
e . N — " . SCC;
2.7.15.Investigatii (inclusiv control) in vederea solutionarii reclamatiilor Director DEMC DR(SCR.0J)
2.7.16.Masuratori ale densitatii de putere a cdmpului electromagnetic, conf. reglementarilor in vigoare Director DEMC DR(LEMCIA; OJ) SMS-DR

2.7.17. Prevenirea si combaterea pornografiei pe internet

Director DEMC

ScC

2.8. Supravegherea pietei echipamentelor radio si echipamentelor terminale de telecomunicatii,
precum si a altor echipamente electrice si electronice, din punct de vedere al compatibilitatii
electromagnetice.
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2.8.1 Controlul indeplinirii cerintelor esentiale de protectie a sanatatii si sigurantei utilizatorului si a oricarei alte pers., de compatibilitate

Director DEMC DR( SCCE; 0J) LEMCIA DR SMS-DR
electromagnetica, si de utilizare eficienta a spectrului.
2.8.2 Expertiza documentatiei tehnice prevazute la Anexa Il din HG nr. 88/2003, respectiv Anexa Il din HG nr. 982/2007. Asigura legétura Director DEASRN DGS(SERCE)
cu Grupurile de cooperare administrativa a autoritatilor de supraveghere a pietei echipamentelor (R/ITTE- ADCO si EMC-ADCO).
2.8.3. Administrarea procedurii privind notificarea echipamentelor radio care folosesc benzi de frecvente ale caror utilizare nu este
Director DEASRN DGS(SERCE)
armonizata in cadrul Uniunii Europene;
2.9. Controlul dispozitivelor de masurare si monitorizare
2.9.1. Mentenanta pentru echipamentele si instrumentele de monitorizare, masura si control Director DEMC LEMCIA-DR
2.9.2. Verificarea etalonarii echipamentelor si instrumentelor de masura si control Director DEMC LEMCIA-DR
2.9.3 Mentenanta sistemului de monitorizare a spectrului radio Director DEMC SCM SMS - DR
2.10. Participarea la activitatea organismelor internationale in care Romania este membra. Colaborarea
cu institutii si organizatii nationale si internationale.
DRP, manageri
2.10.1. Reprezentarea ANCOM la evenimente, reuniuni si grupuri de lucru pe plan international Presedinte compartimentele Colaboreaza compartimentele specializate
specializate
DRP, manageri
2.10.2 Reprezentarea ANCOM la evenimente, reuniuni si grupuri de lucru pe plan national in domeniul comunicatiilor Presedinte compartimentele Colaboreaza compartimentele specializate
specializate
2.10.3 Reprezentarea ANCOM fin cadrul mecanismului de coordonare in domeniul afacerilor europene Presedinte consilier AE
Director DRE
2.10.4 Notificari catre Comisia Europeana conform Art.7 din Directiva-Cadru Director DER (SASP, SACC, SAl, DJ(SRPSU) DRP(SRIAE) DRT (SRCE) consilier AE
SRTSU)
2.10.5 Informari Comisia Europeana (notificari, altele decat cele conform Art.7 din Directiva-Cadru, raportéri, corespondenta etc.) Director DRP SRIAE consilier AE
2.10.6.1. Culegere, prlelu<l:rare si raportare <lie date si informatii de piata catre Comisia Europeana sau alte organisme internationale( Director DER Director DRE(SASP) DRE (SRTSU, SAl, DJ (SRPSU) DEMC(SCM, SCC) DRP(SRIAE)/consilier
raportul anual de monitorizare, raport roaming, raport broadband) SACC) AE
- . . . Director DEASRN, Director - -
2.10.6.2. Raportari catre organisme internationale (UIT, CEPT, UPU , UE, NATO ) DER, Director DRP serviciile specializate
2.10.7 Suport logistic pentru organizarea deplasarilor personalului ANCOM in strainatate Director DRP SED DEA(BF) DA(SPU,SAO)
2.10.8 Asigurarea relatiilor cu Parlamentul Romaniei Presedinte DRP(SC) Colaboreaza compartimente specializate
2.10.9 Asigurarea relatiilor si corespondenta cu organisme si organizatii nationale Director DRP SIP Colaboreaza compartimentele specializate
2.10.10 Asigurarea relatiilor si corespondenta cu autoritati straine, Uniunea Europeana si organisme internationale Director DRP SRIAE Colaboreaza compartimentele specializate
2.10.11 Incheierea de acorduri cu institutii si organisme nationale Presedinte DJ Colaboreaza compartimentele interesate
2.10.12 Incheierea de acorduri cu institutii si organisme internationale Presedinte DRP(SRIAE) DJ Colaboreaza compartimentele interesate
2.10.13 Monitorizarea transpunerii legislatiei comunitare si a procesului legislativ comunitar Presedinte consilier AE DRP(SRIAE) DJ | |
2.10.14 Elaborarea si transmiterea pozitiei ANCOM in cadrul proceselor de consultare publica din Romania Director DJ DJ(SRPSU) Colaboreaza compartimentele specializate
2.10.15 Elaborarea si transmiterea pozitiei ANCOM cu privire la initiativele legislative europene Presedinte consilier AE DRP(SRIAE) DER(DRE, DRT) DEASDRA’;‘Q()DGS’ DJ(SRPSU)
2.10.16 Traduceri, retroversiuni, interpretariat Director DRP SRIAE Colaboreaza compartimentele specializate
3. PROCESE DE ASIGURAREA SUPORTULUI PENTRU REALIZAREA
SERVICIULUI
3.1. Comunicare
3.1.1. Comunicarea cu mass-media Director DRP SC Colaboreaza compartimentele specializate
3.1.2. Consultare publica Director DRP SC Colaboreaza compartimentele specializate
3.1.3. Realizarea si publicarea raportului anual ANCOM Director DRP SC Colaboreaza compartimentele specializate
3.1.4. Actualizare website ANCOM Director DRP SC DIT(SSDA) Colaboreaza compartimentele specializate
3.1.5. Publicarea anunturilor de mica si mare publicitate Director DRP, Director DR SC ORP-DR DEA(SAdm) BA-DR
3.1.6. Evaluarea opiniilor si asteptarilor publicurilor externe prin diverse metode de cercetare Director DRP sC
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3.1.7. Evaluarea opiniilor i asteptarilor publicului intern prin diverse metode de cercetare Director DRP sC

3.1.8. Informarea publicului intern Director DRP, Director DR SC ORP-DR Colaboreaza compartimentele specializate

3.1.9. Organizarea evenimentelor destinate publicului intern si extern Director DRP SED DEA(SAdm) Colaboreaza compartimentele interesate

3.1.10. Organizarea de intalniri si evenimente cu participare internationald Director DRP SED DRP(SC) DEA(SAdm) Colaboreaza compartimentele interesate
3.1.11. Crearea identitatii vizuale Director DRP SC

3.1.12. Comunicarea, implementarea si utilizarea corecta a elementelor de identitate vizuald, monitorizarea vehiculelor de identitate .

vizuala Director DRP sC

3.1.13. Planificarea si productia materialelor de promovare Director DRP SC DA(SAO) DEA(SAdm)

3.1.14. Organizare campanii de informare Director DRP SC ORP-DR Colaboreaza compartimentele interesate

3.1.15. Solutionarea solicitarilor de informatii de interes public Director DRP, Director DR SIP ORP-DR Colaboreaza compartimentele specializate

3.1.16. Solutionarea petitiilor Director DRP, Director DR SIP ORP-DR Colaboreaza compartimentele specializate

3.2. Achizitii bunuri, servicii

3.2.1. Afectarea fondurilor aprobate prin Bugetul Venituri-Cheltuieli, pe destinatii legale (angajarea cheltuielilor) Sef DA SPU/SI/OAR
3.2.2, Verificarea conditiilor de efectuare a platilor pentru achizitii (ordonantarea cheltuielilor pentru achizitii) Sef DA, Director DR SPU DEA(SAdm) SEA-DR
3.2.3. Evidenta si urmarirea contractelor aferente cheltuielilor operationale Sef DA, Director DR SPU SEA-DR
3.2.4. Deschidere finantare investitii Sef DA SI
3.2.5. Publicare anunt de intentie (daca este cazul) Sef DA SI/SAO/OAR
3.2.6. Elaborarea documentatiei de atribuire Sef DA SI/SAO/OAR SJA/OJ-DR Colaboreaza compartimentele specializate
3.2.7. Publicare anunt de participare (invitatie) si documentatie de atribuire Sef DA SI/SAO/OAR
3.2.8. Numire comisie de evaluare oferte Sef DA SI/SAO/OAR SJA/OJ-DR
3.2.9. Aplicarea procedurii de atribuire Sef DA SI/SAO/OAR SJA/OJ-DR Colaboreaza compartimentele specializate
3.2.10. Atribuirea contractului/comenzii de achizitii publice Sef DA SI/SAO/OAR SJA/OJ-DR
3.2.11. Derularea contractelor de achizitii-investitii Sef DA SI SJA Compartimentele specializate
3.2.12. Achizitii directe(off line,on line) Sef DA SI/SAO/OAR Colaboreaza compartimentele specializate
3.2.13. Achizitii exceptate Sef DA SI/SAO/OAR
3.2.14 Puncte de vedere referitoare la contestatii, note intermediare, modalitati de interpretare a legislatiei privind achizitiile publice Sef DA SA
(CNSC, UCVAP, ANRMAP)
3.2.15 Raportari (MFP, ANRMAP, INS) Sef DA, Director DR SPU/SI
3.2.16. Derularea contractelor de achizitii bunuri, utilitati, servicii, carburanti Ma"ageru;ca"c'ufz‘i’gg"' initiator Compartimentele specializate, in funcie de obiectul contractului de achizitie
3.3. Financiar - Contabilitate
3.3.1. Urmérire incasare creante Director DEA, Director DR SVE; BFCV-DR 0OJ-DR
3.3.2. Emitere Titluri Creanta pentru Tarif Utilizare Spectru Director DEA, Director DR SVE; BFCV-DR DGS(SSIE'\Q-)I—_’ SRF, DIT(SSDI) SA-DR
3.3.3. Anulare/Reactivare creante Director DEA, Director DR S VE ; BFCV-DR
3.3.4. Emitere Titluri Creanta pentru Tarif Utilizare Resurse Numerotatie Director DEA SVE DAN(SANP)
3.3.5. Emitere Titluri Creanta pentru Tarif Monitorizare Director DEA SVE DIT(SSDI) OJ-DR (distrib.)
3.3.6. Repartizare pe trimestre si titulari a BVC aprobat; Transferuri in cursul anului. Director DEA BBAE Colaboreaza toate compartimentele
3.3.7. Analize, prognoze, raportari Director DEA BBAE

. Ao e N . ’ SFC(BC);
3.3.8. Evidenta active fixe si amortizari Director DEA, Director DR BFCV-DR

. = . ) ’ SFC(BC);
3.3.9. Evidenta stocuri Director DEA, Director DR BFCV-DR
3.3.10. Gestiunea clientilor Director DEA, Director DR SFC(BC’D?_‘!:); BFCV
3.3.11. Gestiunea furnizorilor Director DEA, Director DR SFC(BC’S;); BFCV

) . . SFC(BF);

3.3.12. Calcul drepturi personal Director DEA, Director DR BFCV-DR SRU(BRAP)
3.3.13. Decontari cu personalul Director DEA, Director DR SFC(BC’[B);); BFCY]
3.3.14. Decontari cu Bugetul de Stat si alte bugete Director DEA, Director DR SFC(BC’S;); BFCV
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3.3.15. Operatiuni banci comerciale Director DEA SFC(BC,BF)
3.3.16. Operatiuni prin trezorerie Director DEA, Director DR SFC(BF);
> Preralm e : BFCV-DR
3.3.17. Deconturi de cheltuieli Director DEA, Director DR SFC(BC’S;); BFCV
SFC(BF),

3.3.18. Angajare, lichidare, ordonantare si plata cheltuieli

Director DEA, Director DR

DA (SPU, SI, OAR),
SRU, SAdm, BFCV-

DR
) o . ) . ’ ; SFC(BC);
3.3.19. Evidenta si raportare credite bugetare, angajamente bugetare si legale Director DEA, Director DR BFCV-DR
- ) O ) . . ; ’ SFC(BC);
3.3.20. Intocmire balanta verificare, bilant contabil si situatii financiare Director DEA, Director DR BFCV-DR
3.3.21. Raportari specifice Director DEA, Director DR SFC(BC’E);); BFCY]
3.4. Suport IT si comunicatii
3.4.1. Administrare, suport, optimizare servere internet, servere de fisiere si servere de aplicatii Sef DIT, Director DR SAICS; BARI-DR
3.4.2. Administrare si suport conexiune internet si VPN Sef DIT, Director DR SAICS; BARI-DR
3.4.3. Administrare sistem propriu de telefonie si videoconferinta
3.4.4. Monitorizare echipamente si trafic Sef DIT, Director DR SAICS; BARI-DR
3.4.5. Helpdesk Sef DIT, Director DR SAICS; BARI-DR
3.4.5.a) Helpdesk pentru telefonie interna Sef DIT, Director DR SAICS; BARI-DR
3.4.5.b) Helpdesk pentru videoconferinta Sef DIT, Director DR SAICS; BARI-DR
3.4.5.c) Helpdesk pentru utilizarea calculatoarelor Sef DIT, Director DR SAICS; BARI-DR
3.4.6. Analiza, proiectare, implementare extinderi retea VPN, sistem telefonie fixa, videoconferinta si colaborare VOIP Sef DIT, Director DR SAICS; BARI-DR
3.4.7. Analiza, proiectare, implementare politici i sisteme de securitate si monitorizare sisteme si echipamente Sef DIT, Director DR SAICS; BARI-DR
3.4.8. Proiectare / optimizare / intretinere si dezvoltare aplicatii si baze de date Sef DIT, Director DR SSDA; BARI-DR
3.4.9. Implementare sisteme, aplicatii si baze de date Sef DIT, Director DR SSDA; BARI-DR
3.4.10. Asigurarea securitatii datelor si aplicatiilor - cu exceptia Sistemului si a BDC pentru portabilitate Sef DIT SSDA SASIT
3.4.11. Back-up/disaster recovery pentru aplicatii si baze de date - cu exceptia Sistemului si a BDC pentru portabilitate Sef DIT SSDA SASIT
3.4.12. Elaborare politici specifice pentru administrare baze de date, securitate date, back-up Sef DIT SASQ—S‘ES;:ICS’
A Lo " I ) SASIT, SAICS,
3.4.13. Tratarea solicitarilor de rapoarte, ca rezultat al prelucrarii unui set de date (la cererea utilizatorilor interni) Sef DIT SSDA BARI-DR
3.5. Suport logistic
3.5.1. Inregistrarea si circuitul documentelor Director DEA, Director DR SAdm(BLPPM) BA-DR BPSDC toate compartimentele
3.5.2. Gestionare obiecte de inventar, rechizite, consumabile si mijloace fixe Director DEA, Director DR SAdm(BLPPM) BA-DR
3.5.3. Inventariere patrimoniu, casare bunuri Director DEA, Director DR SAi;c(:é?_gzﬁ;M) BA-DR DIT(SAICS) Colaboreaza toate compartimentele
3.5.4. Arhivare documente Director DEA, Director DR SAdm(BGDT) BA-DR Colaboreaza toate compartimentele
3.5.5. Curatenie, reparatii in regie proprie, amenajare si dotare birouri si transport consumabile Director DEA, Director DR SAdm(BLPPM) BA-DR
3.5.6. Gestionarea consumului de servicii de telefonie mobila si telefonie fixa Director DEA SAdm(BLPPM)
3.5.7. Gestionare tichete de masa si tichete cadou Director DEA, Director DR SAdm(BLPPM) BA-DR
3.5.8. Intretinere parc auto, instructaj periodic conducatori auto Director DEA, Director DR SAdm(BGDT) BA-DR
3.5.9. Asigurarea (RCA, CASCO) parcului auto Director DEA SAdm(BGDT)
3.5.10. inmatriculare, radiere autovehicule Director DEA, Director DR SAdm(BGDT) BA-DR
3.5.11. Dispecerat auto (tratarea solicitarilor de transport) Director DEA, Director DR SAdm(BGDT) BA-DR
3.5.12. Gestionarea consumului carburant auto si evidenta km parcursi Director DEA, Director DR SAdm(BGDT) BA-DR
3.5.13. Gestionarea consumului de utilitati (chirii spatii, apa, canal, energie electrica, energie termica, gaze) Director DEA, Director DR SAdm(BLPPM) BA-DR
3.6. Protectia muncii, PSI, sanatatea angajatilor, situatii de urgenta
3.6.1. Elaborare normativ cadru prvind acordarea echipamentului de protectie Director DEA SAdm(BLPPM) BA-DR colaboreaza DGS, DR
3.6.2. Organizarea activitatii privind securitatea si sénatatea in munca Director DEA SAdm(BLPPM) SAdm(BGDT) BA-DR | Colaboreaza toate compartimentele
3.6.3. Derularea contractului de servicii medicale medicina muncii Director DEA SAdm(BLPPM) |
3.6.4. Organizarea activitatii in domeniul situatiilor de urgenta Sef BPSDC BPSDC, BA-DR SAdm. toate compartimentele ANCOM

3.7. Informatii clasificate
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Persoanele care au autorizatie de acces (certificat de

3.7.1. Implementare masurilor legale pentru protectia informatiilor clasificate Presedinte BPSDC BA-DR N X " !
securitate) la informatii clasificate

3.7.2. Evidenta si gestionarea documentelor clasificate Sef BPSDC BPSDC BA-DR

3.7.3. Implementarea masurilor privind activitatea preventiva antiterorista Presedinte BPSDC toate compartimentele ANCOM

3.7.4. Organizarea mobilizarii si evidenta militara a personalului ANCOM Sef BPSDC BPSDC SRU | [

3.8. Suport juridic

3.8.1. ElEIab"orarea raspynsulrllor la svolvllcnarlle privind interpretarea si aplicarea cadrului legal sau a masurilor de reglementare in domeniul Director DJ, Director DR DJ (SRPSU, SLRFR, CJ-DR

comunicatiilor electronice si al serviciilor postale SLPDU)

3.8.2. Elaborarea opiniilor legale cu privire la actele normative cu relevanta in domeniul de activitate al ANCOM Director DJ, Director DR pJ (SRSPLSPLIJD’US)LRFR’ CJ-DR

3.8.3. Elaborarea sau avizarea de alte proiecte de acte normative (legi, ordonante, hotarari de Guvern) din domeniile de interes ale Director DJ DJ (SRPSU, SLRFR,

ANCOM SLPDU)

3.8.4. Elaborarea documentelor depuse in dosarele aflate pe rolul instantelor judecatoresti Director DJ, Director DR DJ(SCAI) CJ-DR compartimente speciliazate

3.8.5. Reprezentarea in fata instantelor judecatoresti Director DJ, Director DR DJ(SCAI) CJ-DR [

3.8.6.Asistenta juridica in procesul de executare silita a creantelor bugetare Director DJ, Director DR DJ(SCAI) CJ-DR | |

3.8.7. Elaborarea deciziilor interne Director DJ DJ(SCAI) compartimente interesate

3.8.8. Monitorizarea legislatiei nationale si acordarea de consultanta de specialitate celorlalte compartimente Director DJ, Director DR DJ(SCAI) CJ-DR |

LISTA ACRONIMELOR UTILIZATE

DENUMIRE COMPARTIMENT ACRONIM
SEDIU CENTRAL ANCOM
Directia E. tivd Regl e DER
Directia Reglementare Economica DRE
Serviciul Analize si Studii de Piata SASP
Serviciul Audit si Contabilitatea Costurilor SACC
Serviciul Acces si Interconectare SAI
Serviciul Reglementari Tarifare si Serviciu Universal SRTSU
Departamentul Reglementare Tehnica DRT
Serviciul Reglementari Comunicatii Electronice SRCE
Serviciul Reglementari Postale SRP
Serviciul Securitate Comunicatii Electronice SSCE
Directia Executiva Administrare Spectru Radio si Numerotatie DEASRN
Directia Gestiunea Spectrului DGS
Serviciul Radiocomunicatii Mobile Terestre SRMT
Serviciul Radiocomunicatii Fixe SRF
Serviciul Radiocomunicatii Specializate SRS
Serviciul Audiovizual SA
Serviciul Echipamente Radio si Compatibilitate Electromagnetica SERCE
Departamentul Autorizari si Numerotatie DAN
Serviciul Administrare Numerotatie si Portabilitate SANP
Serviciul Autorizare Generala SAG
Departamentul IT DIT
Serviciul Administrare Infrastructurd Comunicatii si Sisteme SAICS
Serviciul Suport Dezvoltare Aplicatii SSDA
Serviciul Audit si Securitate IT SASIT
Departamentul Achizitii DA
Serviciul Planificare i Urmarire SPU
Serviciul Juridic Achizitii SJA
Serviciul Investitii SI
Serviciul Achizitii Operationale SAO
Oficiul Achizitii Regionale OAR
Directia E ica si Administrativa DEA
Control Financiar Preventiv CFP
Serviciul Financiar Contabilitate SFC
Biroul Buget, Analize Economice BBAE
Biroul Financiar BF
Biroul Contabilitate BC
Serviciul Venituri si Executari SVE
Serviciul Administrativ SAdm
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Biroul Logistica, Prevenire si Protectia Muncii BLPPM
Biroul Gestiune Documente si Transporturi BGDT
Directia Executiva Monitorizare si Control DEMC
Serviciul Coordonare Control SCC
Serviciul Coordonare Monitorizare SCM
Directia Regionala Bucuresti DRB
Directia Regionala Cluj DRC
Diectia Regionala lasi DRI
Directia Regionala Timis DRTM
Departamentul Dezvoltare Institutionala DDI
Serviciul Calitate si Managementul Proceselor SCMP
Serviciul Resurse Umane SRU
Biroul Organizare Resurse Umane si Managementul Performantei BORUMP
Biroul Recrutare si Administrare Personal BRAP
Directia Relatii Publice DRP
Serviciul Comunicare SC
Serviciul Relatii Internationale si Afaceri Europene SRIAE
Serviciul Evenimente si Deplasari SED
Serviciul Informare si Petitii SIP
Directia Juridica D]
Serviciul Reglementéri Piete si Serviciu Universal SRPSU
Serviciul Litigii si Protectia Drepturilor Utilizatorilor SLPDU
Serviciul Licente si Reglementari Frecvente Radio SLRFR
Serviciul Contencios si Acte Interne SCAI
Consilieri Presedinte CP
Biroul Probleme Speciale si Documente Clasificate BPSDC
Compartimentul de Audit Public Intern CAPI
Biroul Management Programe Internationale BMPI
DIRECTII REGIONALE ANCOM DR
Oficiul Relatii Publice ORP-DR
Consilier Juridic CJ-DR
Oficii Judetene 0J-DR
Serviciul Autorizari SA-DR
Serviciul Monitorizare Spectru SMS-DR
Formatia Operare Statii Fixe de Monitorizare FOSFM-DR
Formatia Operare Statii Mobile Monitorizare FOSMM-DR
Serviciul Control Regional SCR-DR
Laborator EMC si Intretinere Aparaturé LEMCIA-DR
Biroul Administrare Retea Informationala BARI-DR
Serviciul Economic si Administrativ SEA-DR
Biroul Financiar-Contabilitate si Venituri BFCV-DR
Biroul Administrativ BA-DR
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